CIRCULAR N.° 04 /EF1/2022
Maputo, 20 de Setembro de 2022

ASSUNTO: CUMPRIMENTQ DAS MEDIDAS DE PREVENCAO E CONTENCAO
DA PROPAGACAQ DA PANDEMIA DA COVID-19

O Decreto n.° 44/2022, de 1 de Setembro, estabelece medidas para a conten¢fo da propagagio
da pandemia da COVID-19, ajustadas & situacio epidemioldgica actual, no contexto da
Emergéncia de Saade Phblica.

Assim, havendo necessidade de ajustar a regulamentagfo aplicavel as instituicdes de crédito e
sociedades financeiras ao novo quadro legal e sanitario, o Banco de Mogambique determina:

1. As instituiges de crédito e sociedades financeiras devem implementar e assegurar, a todo
o tempo. de forma integral e rigorosa, entre outras medidas determinadas pelas autoridades
competentes:

a) A disponibilizagdo, em cada agéncia, cabine de ATM e quiosque de pagamento, de
produtos ou solugdes de higienizacfio para a lavagem ou desinfecgdo das méos dos seus
colaboradores e consumidores financeiros, nomeadamente dlcool (podendo ser em
forma de gel), de acordo com as caracteristicas e orienta¢des definidas pelas autoridades
sanitarias;

b) O cumprimento do distanciamento interpessoal minimo de 2 (dois) metros, no interior
€ no exterior das agéncias.

2. Para assegurar o cumprimento da medida referente ao distanciamento interpessoal, as
instituicdes de crédito e sociedades financeiras devem utilizar a sinaliza¢do nos seus
espagos, incluindo nas cabines de ATM, nomeadamente, recorrendo 4 marcagio no
pavimento e 4 outros elementos informativos.

3. Asinstitui¢des de crédito e sociedades financeiras e demais entidades sujeitas a supervisdo
e monitorizacgdo do Banco de Mogambique devem colaborar com as autoridades
competentes no cumprimento, integral e rigoroso das medidas e obrigagdes estabelecidas
na presente Circular, bem assim das orientacGes determinadas pelas autoridades sanitarias
para a prevencéo e combate a pandemia da COVID-19.

4. O 6rgéo da administragdo ou equiparado da instituicdo de crédito e sociedade financeira é

responsavel pela implementacéo e fiscalizago do cumprimento das medidas estabelecidas
na presente Circular junto dos seus colaboradores e consumidores financeiros.
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5. O incumprimento das medidas estabelecidas na presente Circular ¢ punivel nos termos da
legislagéo aplicavel.

6. A presente Circular entra imediatamente em vigor e revoga a C ircular n° 01/EF1/2021, de
8 de Fevereiro,

As duvidas na interpretagio e aplicagio da presente Circular sdio esclarecidas pelo
Departamento de Supervissio Conduta do Banco de Mogambique.

ceia |
mgr?a Guimino
Administradora



