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BANCO DE MOCAMBIQUE

Aviso n.° 4 /GBM/2021
de 22 de Dezembro

Havendo necessidade de unificar as taxas aplicadas
em operacdes de redesconto e em contratos de financiamento
de liquidez de natureza equipardvel ao redesconto, o Banco

de Mog¢ambique, no uso da competéncia que lhe é conferida pelo
n.° 1 do artigo 23 da Lei n.° 1/92, de 3 de Janeiro — Lei Orgénica
do Banco de Mogambique - determina:

ARrTIGO 1

Objecto

O presente Aviso estabelece a taxa aplicdvel as operagdes
de redesconto e aos contratos de financiamento de liquidez de
natureza equiparavel ao redesconto.

ARTIGO 2
Ambito
O presente Aviso aplica-se a todos os intervenientes

nas operagdes de redesconto e nos contratos de financiamento
de liquidez de natureza equipardvel ao redesconto.

ARTIGO 3
Taxa

As operacdes de redesconto e aos contratos de financiamento
de liquidez de natureza equipardvel ao redesconto € aplicdvel
a taxa de juro de Politica Monetdria (taxa MIMO) aprovada pelo
Banco de Mocambique.

ARTIGO 4
Revogacao
E revogado o Aviso n.° 3/98, de 31 de Maio, e toda a disposigio
contrdria ao presente Aviso.
ARTIGO 5

Esclarecimento de duvidas

As duvidas que surgirem na interpretagdo e aplicacido
do presente Aviso devem ser submetidas ao Departamento
de Mercados e Gestdo de Reservas do Banco de Mocambique.

ARTIGO 6
Entrada em vigor

O presente Aviso entra em vigor na data da sua publicag@o.

Maputo, de 28 de Outubro de 2021. — Governador, Rogério
Lucas Zandamela.

Aviso n.° 5/GBM/2021
de 22 de Dezembro

Havendo necessidade de actualizar o Regulamento do Sistema
de Operagdes de Mercado, o Banco de Mocambique, no uso
das competéncias que lhe sido conferidas pelo n.° 1 do artigo
21 da Lei n.° 1/92, de 3 de Janeiro - Lei Organica do Banco
de Mocambique - determina:

1. E aprovado o Regulamento do Sistema de Operacdes
de Mercado anexo, que constitui parte integrante do presente
Aviso.
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2.E revogado o Aviso n.° 5/GBM/2013, de 6 de Junho, que
aprova o Regulamento do Sistema de Operagdes de Mercado.

3. O presente Aviso entra em vigor na data da sua publicag@o.

4. As didvidas que surgirem na interpretacdo e aplicagdo
do presente Aviso devem ser submetidas ao Departamento
de Mercados e Gestao de Reservas do Banco de Mogambique.

Maputo, 28 de Outubro de 2021. — Governador, Rogério Lucas
Zandamela.

Regulamento do Sistema de Operacoes
de Mercado

CAPITULO I
Disposicoes Gerais

ARTIGO 1

Objecto

O presente Regulamento estabelece os procedimentos
de adesdo, permanéncia e realizagdo pelas institui¢des
participantes, de transaccdes através do Sistema de Operagdes
de Mercado, designado abreviadamente por SOM.

ARTIGO 2
Ambito de aplicacdo

O presente Regulamento aplica-se as institui¢des de crédito
que captam depdsitos do publico ou outros fundos reembolsdveis.

ARTIGO 3
Composicao

O SOM € composto por um conjunto de normas e procedimentos
a observar pelo Banco de Mocambique e pelas institui¢des
participantes nos mercados interbancdarios, relativamente as
operacdes realizadas nestes mercados.

ARTIGO 4
Instituicoes participantes

Sdo instituicdes participantes do SOM, as institui¢cdes
de crédito que captam depdsitos do publico ou outros fundos
reembolsaveis e que tenham sido autorizadas, pelo Banco
de Mogambique, a participar do SOM.

CAPITULO 11

Procedimentos de Participacao

ARTIGO 5

Requisitos de adesao e permanéncia de instituicoes de crédito
no SOM

1. Sao requisitos de adesdo e permanéncia de instituicdes
de crédito no SOM:

a) ser instituicdo de crédito vinculada ao regime
de constituicdo de reservas obrigatérias;

b) subscrever e observar o Cédigo de Conduta
dos Mercados Interbancarios;

¢) possuir capacidade técnico-profissional comprovada,
devendo os colaboradores afectos a drea de mercados

financeiros possuir certificacdo reconhecida em
mercados financeiros; e
d) Cumprir os ricios e limites prudenciais aplicaveis
as instituicdes de crédito.
2. O Banco de Mocambique define por Circular, os requisitos
atendiveis para efeitos da certificagdo referida na alinea c)
do niimero anterior.

ARTIGO 6

Procedimentos de adesao ao SOM

1. A autorizag@o para adesdo ao SOM deve ser solicitada
através de carta dirigida ao Banco de Mogambique.

2. O Banco de Mogambique comunica a decisdo sobre
o pedido de adesdo no prazo de 10 dias uteis, a contar da data
de recep¢do do mesmo.

3. Para adesdo ao SOM, as instituicdes devem solicitar
ao Banco de Mogambique a actualizacio das fichas de abertura
de contas, para fazerem constar destas os nomes das pessoas com
poderes para movimentar as contas, no ambito das operagdes
realizadas nos mercados interbancarios, observando o modelo
que consta no anexo ao presente Regulamento.

4. Para efeitos do anexo referido no nimero anterior,
as entidades aderentes ao SOM devem preencher o nome das
pessoas autorizadas a efectuar as operacdes nos mercados
interbancarios.

5. O Banco de Mocambique comunica a cada instituicao
participante, os c6digos de acesso a atribuir as pessoas referidas
nos numeros 3 e 4, para efeitos de realizagdo das operagdes
através da aplicagdo informatica (Meticalnet), para cada segmento
do mercado interbancario.

ARTIGO 7
Dever das instituicoes participantes

1. As institui¢Oes participantes devem respeitar as normas
relativas aos mercados em que participam, bem como as normas
operativas estabelecidas quanto ao funcionamento do SOM.

2. As institui¢des participantes devem prestar informagio
ao Banco de Mogambique, sempre que solicitadas.

3. As institui¢des participantes devem assegurar a existéncia
de, no minimo, dois utilizadores do Meticalnet com perfil
de Comunicador e trés utilizadores com perfil de Autorizador
para a comunicacao, verificacio e aprovacgdo das operagdes nos
mercados interbancarios, garantindo a intransmissibilidade das
credenciais de acesso ao Meticalnet e o normal funcionamento
dos mercados interbancarios.

ARTIGO 8
Forma de comunicacao

1. As instituicdes participantes devem transmitir, através
do Meticalnet ou outro meio de comunicacido indicado pelo
Banco de Mogambique, os elementos relativos as operagdes que
pretendem realizar através do SOM.

2. O Banco de Mogambique utiliza os meios de comunicagdo
referidos no nimero anterior para anunciar as operacdes que se
propde a realizar e para transmitir os respectivos resultados.

3. As comunicacdes entre o Banco de Mogambique e as
institui¢des participantes no SOM sdo, em geral, estabelecidas em
tempo real através do Meticalnet, ou outro meio de comunicacao
indicado pelo Banco de Mogambique.

4. O Banco de Mogambique emite comprovativos das

operacdes realizadas.
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ARTIGO 9
Confirmacao das operacées

1. As operagdes realizadas através do Meticalnet devem ser
confirmadas pelo usuério com o perfil de Aprovador, através da
alteracdo do estado (status) da transmissio de “verificado” para
“aprovado”.

2. A confirmagdo das operagdes referidas no nimero anterior
autoriza, de forma definitiva, irrevogédvel e incondicional, os
movimentos nas contas com depdsito a ordem abertas no Banco
de Mogambique em nome das referidas institui¢cdes, bem como
nas respectivas contas-titulo, quando for o caso.

3. Se até a hora de fecho dos mercados interbancdrios se
verificar a existéncia de operagdes que, por falta de comunicagdo
de uma das partes ou que por qualquer outro motivo, ndo tenham
o estado (status) “aprovado”, as mesmas serdo objecto de
cancelamento pelo Banco de Mogambique, através do Meticalnet.

ARTIGO 10
Local e horario de funcionamento

1. O SOM funciona no Banco de Mogambique, todos os dias
uteis das 8h00 as 15h30.

2. As operagdes realizadas entre instituigdes participantes, nos
mercados interbancarios, sao transmitidas durante todo o periodo
de funcionamento do SOM.

3. O Banco de Mogambique informa, através do SOM,
quaisquer alteragdes ao hordrio de funcionamento do SOM e,
por conseguinte, dos mercados interbancarios.

CAPITULO III
Disposicoes Finais
ARrTIGO 11
Adverténcia, Suspensao e Exclusao

O Banco de Mocambique pode advertir, suspender ou excluir
o acesso de todos ou parte dos servi¢os prestados pelo SOM
as instituicdes participantes, por incumprimento do disposto
no presente Regulamento, sem prejuizo da instauracgio
do competente processo contravencional.

ARTIGO 12
Regime sancionatoério

A violacao das normas do presente Regulamento constitui
contraven¢do punivel nos termos da Lei n.° 20/2020, de 31
de Dezembro - Lei das Instituicdes de Crédito e Sociedades
Financeiras.

Anexo

Ao

Banco de Mogambique

Av. 25 de Setembro, n.° 1695
MAPUTO

ASSUNTO: Aprovadores e Comunicadores de Operacdes do
MCI e MMI

Exmo. Senhor,

Em aditamento a ficha de abertura de contas em poder dessa
instituicio, vimos, pelo presente, e em obediéncia ao estabelecido

no nimero 3 do artigo 6 do Regulamento do Sistema de Operacdes
de Mercado, solicitar que tomem boa nota de que estdo autorizadas
por esta institui¢cao, na qualidade de Aprovador, a movimentar,
através do Meticalnet, contas do ...... (nome da institui¢do),
nomeadamente para efeitos de aprovacgio das operagdes a serem
realizadas nos mercados interbancérios a que tenhamos acesso,
as seguintes pessoas:

Cargo Nome Apelido Assinatura

Esta institui¢do obriga-se pelas assinaturas de ___
Aprovador(es) nas operacdes transmitidas através da aplica¢do
informdtica. Nas operagdes transmitidas por outros meios
de comunicagdo, esta instituicdo obriga-se pela assinatura
de Aprovador(es), cessando, assim, para este efeito,
as seguintes assinaturas:

Aproveitamos a ocasido para informar que sdo nomeados
comunicadores desta institui¢do, para efeitos do estabelecido no
n.° 4 do artigo 6, as seguintes pessoas:

Cargo Nome Apelido

Sem outro assunto, de momento, (fecho)
O representante com poderes legais para o acto

Nome do(s) representante(s)

Aviso n.” 6/GBM/2021

de 22 de Dezembro

Havendo necessidade de actualizar o quadro normativo
que regula o Mercado Monetdrio Interbancéario, o Banco
de Mocambique, no uso das competéncias que lhe sido
conferidas pelo n.’ 1 do artigo 21 da Lei n.° 1/92, de 3 de Janeiro
- Lei Organica do Banco de Mocambique - conjugado com
o artigo 56 da Lei n.° 20/2020, de 31 de Dezembro - Lei das
Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras - determina:

1. E aprovado o Regulamento do Mercado Monetério

Interbancério anexo, que constitui parte integrante do presente
Aviso.
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2. Sao revogados:

a) o Aviso n.° 8/GBM/2015, de 26 de Novembro, que
altera o Aviso n.° 7/GBM/2013, de 18 de Setembro —
Regulamento do Mercado Monetario Interbancario;

b) o Aviso n.° 7/GBM/13, de 6 de Junho, que aprova
o Regulamento do Mercado Monetario Interbancario.

3. O presente Aviso entra em vigor na data da sua publicacio.

4. As dividas que surgirem na interpretagdo e aplicacdo
do presente Aviso devem ser submetidas ao Departamento
de Mercados e Gestdo de Reservas do Banco de Mogambique.

Maputo, 28 de Outubro de 2021. — Governador, Rogério
Lucas Zandamela.

Regulamento do Mercado Monetario
Interbancario

CAPITULO I
Disposicoes Gerais

ARTIGO 1
Objecto

O presente Regulamento estabelece os procedimentos para
aadesdo, permanéncia e realizacio, pelas instituicdes participantes,
de operacdes no Mercado Monetério Interbancéario, doravante
designado abreviadamente por MMI.

ARTIGO 2
Definicoes

Para efeitos do presente Regulamento entende-se por:

a) Central de Valores Mobilidrios - servi¢o individualizado
ou plataforma responsdvel pela custédia e manutengao
de valores mobiliarios;

b) Institui¢do adquirente - institui¢@o participante do MMI
que recebe fundos de uma instituicao cedente, a titulo
oneroso, obedecendo o prazo estipulado pelo presente
Regulamento;

¢) Institui¢do cedente — instituicdo participante do MMI
que cede fundos a uma institui¢do adquirente, a titulo
oneroso, obedecendo o prazo estipulado pelo presente
Regulamento;

d) Institui¢des participantes — instituicdes de crédito
autorizadas a participar do MMI ao abrigo do presente
Regulamento. As institui¢des participantes podem ser
adquirentes ou cedentes, dependendo das operacdes
que realizarem no MMI;

e¢) Mercado Monetdrio Interbancdrio - segmento
regulamentado do mercado monetario do Metical,
no qual as institui¢cdes participantes permutam
fundos representados por saldos das suas contas
com depdsito a ordem no Banco de Mocambique

ou valores mobilidrios escriturais imobilizados
e desmaterializados, inscritos em contas-titulo
ou na central de valores mobilidrios, visando equilibrar
os excedentes e necessidades de moeda primdria entre
as instituicdes participantes;

) Underpricing nao fundamentado - acto de apresentacdo
de propostas com taxas de juro ou precos excessivamente
reduzidos, ndo obstante oferta acomodativa
de montante ou titulos.

ARTIGO 3
Montante minimo das operacées no MMI

Os montantes das opera¢des realizadas no MMI sdo expressos
em milhdes de meticais, sendo que:
a) o valor de cada operagdo da iniciativa do Banco
de Mocambique nio deve ser inferior a cinco milhdes
de meticais; e
b) o valor de cada operagdo da iniciativa das institui¢cdes
participantes ndo deve ser inferior a um milhdo
de meticais.

ARTIGO 4
Obrigatoriedade de realizar transac¢oes no MMI

Todas as operagdes em moeda nacional entre as institui¢des
participantes do MMI e entre estas e o Banco de Mogcambique
devem ocorrer no MMI.

ARTIGO 5
Requisitos a observar nas transaccoes

1. Na realiza¢do das suas transaccdes, as institui¢des
participantes devem observar o seguinte:

a) os montantes das operagdes deve estar de acordo
com o disposto na alinea b) do artigo 3 do presente
Regulamento;

b) as transacg¢des sao realizadas a prazo certo, que nao pode
ser superior a um ano;

¢) sempre que a data de vencimento das transac¢des nao
coincidir com um dia util, considera-se que o prazo
termina no dia util imediatamente anterior;

d) as taxas de juro sdo expressas até a centésima de ponto
percentual;

e) a convencdo de contagem de dias a ser observada nas
operagdes ¢ ACT/365 (dias contados/365).

2. As operagdes contratadas no MMI, tendo titulos como
colaterais, ficam sujeitas ao disposto no Regulamento sobre as
Operagdes com Acordo de Recompra e Revenda de Titulos.

3. Séo titulos elegiveis para as operacdes no MMI, os seguintes:

a) Obrigacdes do Tesouro;

b) Bilhetes do Tesouro;

¢) Titulos da Autoridade Monetéria;

d) Outros titulos que venham a ser autorizados pelo Banco
de Mogambique.
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CAPITULO 11

Adesao, Permanéncia, Suspensao, Exclusao e Readmissao
das Instituicoes de Crédito no MMI

ARTIGO 6

Requisitos de adesao e permanéncia das instituicoes de crédito
no MMI

Para aderirem ao MMI, as institui¢cdes de crédito devem ser
participantes do Sistema de Opera¢des de Mercado (SOM).

ARTIGO 7
Procedimentos de adesao ao MMI

1. O pedido de adesdo ao MMI deve ser submetido por carta
dirigida ao Banco de Mocambique.

2. A decisdo sobre o pedido de adesdo é comunicada
ao requerente no prazo de 10 dias tteis, a contar da data de recepcao
do mesmo, mediante verificagdo dos requisitos de adesdo ao MMI.

3. O inicio de actividades no MMI ¢ precedido de
vistoria efectuada pelo Banco de Mogambique para aferi¢do

do cumprimento dos requisitos para a realizacdo de operacdes.
ARTIGO 8

Permanéncia, suspensao e exclusao de instituicdes de crédito
do MMI

1. As instituicdes autorizadas a participar do MMI devem
cumprir as regras previstas no presente Regulamento, sendo
que, para o efeito, o Banco de Mogambique procede a avaliagdao
continua.

2. Sem prejuizo do estabelecido no nimero anterior, se uma
institui¢do participante violar o presente Regulamento, o Banco
de Mogambique pode:

a) advertir a institui¢do;

b) suspender a participacdo da instituicdo no MMI por
cinco dias uteis;

¢) suspender a participagdo da instituicio no MMI por trés
meses;

d) excluir a institui¢do do MML.

3. O Banco de Mocambique reserva-se o direito de emitir
um comunicado puiblico que identifique a instituicdo, sobre
as medidas tomadas nos termos do nimero anterior.

4. Asinstituicdes participantes podem solicitar, voluntariamente,
a suspensdo ou exclusdo do MMI, mediante requerimento
devidamente fundamentado, podendo o Banco de Mocambique
indeferir o pedido, quando entender que a suspensao ou exclusao
pode afectar o normal funcionamento do MMI.

ARTIGO 9
Readmissao ao MMI

1. O Banco de Mogambique pode readmitir uma instituicao
anteriormente excluida do MMI, mediante requerimento
devidamente fundamentado.

2. A readmissdo ao MMI estd condicionada ao saneamento das
situagdes que determinaram a exclusdo e a observancia estrita
dos requisitos de adesao.

3. Nos casos de exclusio por decisdo do Banco de Mogambique,
o pedido de readmiss@o sé pode ocorrer apds o decurso de um

prazo minimo de seis meses.

CAPITULO III

Operacoes de Regulacao da Liquidez Realizadas pelo
Banco de Mocambique com As Instituicoes Participantes

ARTIGO 10

Absorcao e cedéncia de liquidez por iniciativa do Banco
de Mocambique

1. O Banco de Mogambique realiza, por iniciativa prépria,
operacdes de absorcdo e de cedéncia de liquidez com
as instituigdes participantes, visando a prossecuc¢ao dos objectivos
de politica monetaria.

2. As operagdes de absorcdo ou de cedéncia de liquidez t€m
cardcter regular ou ocasional e sdo realizadas nas condicdes

que o Banco de Mogambique anunciar através do SOM.

ARrTIGO 11
Anuncio das condic6es, prazos de diferimento e vencimento

1. O Banco de Mogambique anuncia, através do SOM, as
condigoes de realizagdo das operagdes, nomeadamente, montantes,
taxas, prazos, datas-valor, titulos aceites para a transac¢do e 0s
limites dos horarios para a apresentac¢ao de propostas.

2. A data de pagamento, por débito ou crédito da conta de
depdsito da instituicao adquirente ou cedente de titulos pode ter
um diferimento de um ou mais dias uteis, relativamente a data
da contratacgdo, sendo tal facto comunicado através do SOM.

ARTIGO 12

Propostas para absorcao e cedéncia de liquidez por iniciativa

do Banco de Mocambique

1. As operacdes de absor¢do e cedéncia de liquidez realizadas
pelo Banco de Mogambique no MMI t€m por base as propostas
apresentadas pelas institui¢des participantes, através do SOM.

2. Quando as operagdes sdo anunciadas na modalidade de leilao
de taxa de juros, com ou sem fixacao de montante, as instituicdes
participantes podem apresentar até trés propostas, as quais sao
aplicadas as seguintes regras:

a) as propostas para os leildes de absorcao de liquidez sao
satisfeitas a partir da taxa de juro mais baixa ou preco
mais alto, sucessivamente, até ao limite de montante,
taxa de juro ou preco;

b) as propostas para leildes de cedéncia de liquidez sdo
satisfeitas a partir da taxa de juro mais alta ou preco
mais baixo, sucessivamente, até ao limite de montante,
taxa de juro ou preco;
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¢) quando necessdrio, o montante a ser transaccionado
a ultima das taxas de juro ou preco que satisfizer
os requisitos das alineas anteriores é rateado na
propor¢ao dos montantes propostos pelas institui¢des
participantes na referida taxa de juro ou preco;

d) no caso da colocagdo de Bilhetes do Tesouro a taxa
de juro pré-fixada, a procura € satisfeita de acordo com
as propostas apresentadas, sem prejuizo de se proceder
a distribuicao proporcional dos Bilhetes do Tesouro
disponiveis entre os proponentes subscritores, caso
essas propostas impliquem um excesso de procura
relativamente a oferta; e

e) o Banco de Mog¢ambique pode rejeitar propostas
de leildes em que haja evidéncia de underpricing nao
fundamentado, dispersdo de taxas de juro ou precos
ndo consentineos com os objectivos de politica

monetaria.

3. Nas propostas, as taxas de juro devem ser expressas até
a centésima de ponto percentual e os montantes devem
corresponder a multiplos de um milh@o de meticais, ndo podendo
cada proposta ser inferior ao montante estabelecido na alinea a)
do artigo 3.

4. Nas operagdes realizadas com o Banco de Mogcambique,
este comunica a cada uma das instituicdes participantes, através
do SOM, os montantes de movimento na data de contratacdo

e na data de vencimento das operagdes.

ARrTIGO 13

Absorcao e cedéncia de liquidez por iniciativa das instituicoes

participantes

1. O Banco de Mocambique realiza, por iniciativa das
instituicdes participantes, operacdes de absor¢do de liquidez
através da Facilidade Permanente de Depdsito, com vista
aregular a liquidez do sistema bancario.

2. Ainda por iniciativa das institui¢des participantes, o Banco
de Mocambique realiza operacdes de cedéncia, através da
Facilidade Permanente de Cedéncia, em contrapartida da compra
de titulos, com o objectivo de solver a escassez de liquidez.

3. As operagdes de absorcdo e cedéncia de liquidez
por iniciativa das instituicdes participantes tém cardcter
permanente e sdo realizadas com data-valor do préprio dia
ataxa de juro previamente anunciada pelo Banco de Mogcambique,
através do SOM.

4. As operacdes relativas as facilidades permanentes
de depésito e cedéncia de liquidez vencem no dia util
imediatamente seguinte ao das suas datas-valor.

5. O Banco de Mogambique pode suspender, por tempo
indeterminado e mediante comunicac¢@o prévia, as facilidades

permanentes de depédsito e cedéncia de liquidez.

CAPITULO IV
Operacoes de Transferéncia de Liquidez entre
as Instituicoes Participantes
ARTIGO 14

Cedéncia e obtencao de fundos

1. As instituigdes participantes podem ceder fundos detidos nas
respectivas contas de depdsito a ordem no Banco de Mocambique
a outras institui¢cdes participantes, tendo ou ndo, titulos como
colaterais.

2. As operagdes contratadas de acordo com o niimero anterior
sdo realizadas pelo montante negociado.

ARTIGO 15
Comunicacao ao Banco de Mocambique

As operagdes devem ser comunicadas ao Banco de Mogambique
imediatamente apds terem sido negociadas por ambas institui¢des
participantes.

CAPITULO V
Disposicoes Finais
ARTIGO 16

Prova

O Banco de Mogambique, na data-valor das operagdes e na data
de vencimento, procede a movimentacao das contas de depdsito
a ordem das institui¢des participantes e emite comprovativos
de débito e/ou de crédito, os quais constituem prova bastante
da efectivacao das operagoes.

ARrTIGO 17
Juros

O pagamento dos juros € processado com o reembolso dos
montantes das operacdes, nas datas dos respectivos vencimentos.

ARTIGO 18
Divulgacéao pelo Banco de Mogambique

O Banco de Mog¢ambique divulga, diariamente, as institui¢des
participantes, informagao relativa aos montantes e as taxas de juro
minimas, maximas e médias das operacdes contratadas, de acordo
com a data-valor das operagdes e para os diversos prazos, podendo
estes ser agrupados em classes estatisticas representativas do
mercado, bem como outras informagdes relevantes.

ARTIGO 19
Regime sancionatério

A violacdo do presente Regulamento constitui contravengdo
punivel nos termos da Lei n.° 20/2020, de 31 de Dezembro — Lei
das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras.

Anexo I

Férmulas de Calculo das Operacdes do MMI

a) Na data de realizacdo da operacio

VT = Montante negociado ou montante financeiro
ajustado
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b) Na data de vencimento da operacio

n
=VT XrX—
Je "% 365

VT — valor de transac¢@o (valor debitado a instituicdo
cedente na data de realizacio da operaco)

r — taxa de juro em base anual, expressa em pontos

percentuais e arredondada até a centésima de ponto

VR=VT><<1+(

Onde:

J — juro total a ser creditado a instituigdo cedente na data
de vencimento da operacao

n
rX—

365) ) percentual

n — prazo da operagdo em dias

VR — valor total de reembolso

Anexo I1

Cédigos das Operacdes Realizadas no Ambito do MMI

NUMERO DE
IDENTIFICACAO CODIGO DESCRICAO
DA OPERACAO

10000 AFPD ABSORCAO DE LIQUIDEZ NO AMBITO DA FACILIDADE PERMANENTE DE DEPOSITO

10001 AFPDV VENCIMENTO DE ABSORCAO DE LIQUIDEZ NO AMBITO DA FACILIDADE PERMANENTE DE DEPOSITO

10002 BTAR FACILIDADE PERMANENTE DE CEDENCIA DE LIQUIDEZ, TENDO BILHETES DO TESOURO COMO
COLATERAL

10003 BTCV VENCIMENTO DE FACILIDADE PERMANENTE DE CEDENCIA DE LIQUIDEZ, TENDO BILHETES DO
TESOURO COMO COLATERAL

10004 BTPR EMISSAO DE BILHETES DO TESOURO

10005 OTAR FACILIDADE PERMANENTE DE CEDENCIA DE LIQUIDEZ, TENDO OBRIGACOES DO TESOURO COMO
COLATERAL

10006 oTCV VENCIMENTO DE FACILIDADE PERMANENTE DE CEDENCIA DE LIQUIDEZ, TENDO OBRIGACOES DO
TESOURO COMO COLATERAL

10007 REEMBTAM VENCIMENTO DE TITULOS DE AUTORIDADE MONETARIA

10008 REEMBTS REEMBOLSO DE BILHETES DO TESOURO

10027 REEMOTS REEMBOLSO DE OBRIGACOES DO TESOURO

10009 REPOBT COMPRA DE BILHETES DO TESOURO COM ACORDO DE REVENDA

10010 REPOBTR VENDA DE BILHETES DO TESOURO COM ACORDO DE RECOMPRA

10011 REPOBTCV VENCIMENTO DE ACORDO DE REVENDA DE BILHETES DO TESOURO

10012 REPOBTCVR VENCIMENTO DE ACORDO DE RECOMPRA DE BILHETES DO TESOURO

10013 REPOOT COMPRA DE OBRIGACOES DO TESOURO COM ACORDO DE REVENDA

10014 REPOOTR VENDA DE OBRIGACOES DO TESOURO COM ACORDO DE REVENDA

10015 REPOOTCV VENCIMENTO DE ACORDO DE RECOMPRA DE OBRIGACOES DO TESOURO

10016 REPOTAM COMPRA DE TITULOS DE AUTORIDADE MONETARIA COM ACORDO DE REVENDA

10017 REPOTAMR VENDA DE TITULOS DE AUTORIDADE MONETARIA COM ACORDO DE REVENDA

10018 REPOTAMCV VENCIMENTO DE ACORDO DE REVENDA DE TITULOS DE AUTORIDADE MONETARIA

10019 REPOTAMCVR | VENCIMENTO DE ACORDO DE RECOMPRA DE TITULOS DE AUTORIDADE MONETARIA

10020 TAMAR FACILIDADE PERMANENTE DE CEDENCIA, TENDO TITULOS DE AUTORIDADE MONETARIA COMO
COLATERAL

10021 TAMCV VENCIMENTO DE FACILIDADE PERMANENTE DE CEDENCIA DE LIQUIDEZ, TENDO TITULOS DE
AUTORIDADE MONETARIA COMO COLATERAL

10022 TAMPR EMISSAO DE TITULOS DE AUTORIDADE MONETARIA

10023 TIPCD TRANSFERENCIA DE LIQUIDEZ ENTRE AS INSTITUICOES PARTICIPANTES SEM GARANTIA DE TITULOS

10024 TIPCV VENCIMENTO DE TRANSFERENCIA DE LIQUIDEZ ENTRE AS INSTITUICOES PARTICIPANTES SEM
GARANTIA

10025 TIPGCD TRANSFERENCIA DE LIQUIDEZ ENTRE AS INSTITUICOES PARTICIPANTES COM GARANTIA DE TITULOS

10026 TIPGCV VENCIMENTO DE TRANSFERENCIA DE LIQUIDEZ ENTRE AS INSTITUICOES PARTICIPANTES COM
GARANTIA

10028 VDBT VENDA DEFINITIVA DE BILHETES DO TESOURO

10029 VDOT VENDA DEFINITIVA DE OBRIGACOES DO TESOURO
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Aviso n.° 7/GBM/2021
de 22 de Dezembro

Havendo necessidade de adequar os mecanismos
de funcionamento do Mercado Cambial Interbancirio ao
actual estdgio de desenvolvimento do sistema financeiro, o
Banco de Mogambique, no uso das competéncias que lhe sao
conferidas pelo n.° 1 do artigo 21 da Lei n.° 1/92, de 3 de Janeiro
- Lei Organica do Banco de Mocambique - conjugado com
o artigo 56 da Lei n.° 20/2020, de 31 de Dezembro - Lei das
Institui¢des de Crédito e Sociedades Financeiras - determina:

1. E aprovado o Regulamento do Mercado Cambial
Interbancario anexo, que constitui parte integrante
do presente Aviso.

2. E revogado o Aviso n.° 10/GBM/2015, de 31
de Dezembro, que aprova o Regulamento do Mercado
Cambial Interbancério.

3. O presente Aviso entra em vigor na data da sua
publicacdo.

4. As dividas que surgirem na interpretacdo e aplicagcdo do
presente Aviso devem ser submetidas ao Departamento
de Mercados e Gestdo de Reservas do Banco
de Mocambique.

Maputo, 28 de Outubro de 2021. — Governador, Rogério
Lucas Zandamela.

Regulamento do Mercado Cambial
Interbancario

CAPITULO 1

Disposicoes Gerais
ARrTIGO 1

Objecto

O presente Regulamento estabelece os procedimentos
de adesao e realizag@o, pelos bancos, de opera¢des no Mercado
Cambial Interbancério, doravante designado abreviadamente
por MCL

ARTIGO 2
Mercado Cambial Interbancario

Para efeitos do presente Regulamento, considera-se MCI
o segmento do mercado no qual o Banco de Mogambique
e as institui¢des autorizadas compram e vendem divisas, visando
equilibrar as necessidades e excedentes de moeda estrangeira.

CAPITULO 11

Adesao e Permanéncia das Instituicoes de Crédito no MCI
ARTIGO 3

Requisitos de adesao e permanéncia de instituicoes de crédito
no MCI

1. Sao requisitos de adesdo e permanéncia de institui¢des
de crédito no MCI:

a) ser banco autorizado a operar em Mocambique;

b) ser institui¢do participante do Sistema de Operagdes
de Mercados, abreviadamente designado por SOM;

¢) dispor da aplicag@o informatica do Banco de Mocambique
(Meticalnet - médulo de MCI e médulo de cambios);

d) possuir capacidade técnico-profissional comprovada,
devendo os colaboradores afectos a drea de mercados
financeiros de cada banco membro do MCI possuir
certificacdo reconhecida em mercados financeiros;

e) possuir infra-estrutura tecnoldgica que obedeca aos
padrdes internacionalmente aceites para a liquidacdo
de operagdes com o exterior;

) cumprir com os racios, limites e todas normas prudenciais
e sobre operagdes cambiais, entre outras, relativos aos
limites de posi¢ao cambial, pagamentos e recebimentos
externos, uniformizagdo da taxa de cambio e spread
maximo entre taxas de cimbio de compra e de venda,
e dever de informacio;

g) apresentar informacao histérica de intermediagio
de operacdes cambiais que tenham resultado em
pagamentos ou recebimentos sobre o exterior, nos
ultimos seis meses anteriores a sua autorizagio
como membro do MCI, com um volume minimo
de transac¢Oes mensais com seus clientes equivalente
a 10% dos fundos préprios da institui¢do; e

h) ter uma conta de depdsito a ordem em qualquer moeda
negociada num banco correspondente.

2. O Banco de Mocambique define por Circular os requisitos
atendiveis para efeitos da certificacido referida na alinea d)
do ndmero anterior.

ARTIGO 4
Procedimentos de adesao ao MCI

1. O pedido de adesdo ao MCI deve ser submetido ao Banco
de Mocambique.

2. A decisio sobre o pedido de adesdo ao MCI é comunicada
ao requerente no prazo de 10 dias uteis, a contar da data
de recepg¢do do pedido.

3. O inicio de actividades no MCI é precedido de
vistoria efectuada pelo Banco de Mogambique para aferi¢do
do cumprimento dos requisitos para a realizagdo de operagdes.

ARTIGO 5

Permanéncia, suspensao e exclusao das instituicées
participantes no MCI

1. Para efeitos de permanéncia no MCI, o Banco de Mogambique
procede, periodicamente, a reavaliagdo do cumprimento
dos requisitos referidos no nimero 1 do artigo 3.

2. Seumainstitui¢do participante violar o presente Regulamento,
ou faltar ao cumprimento dos requisitos constantes das alineas b)
a h) do artigo 3, o Banco de Mogcambique pode:

a) advertir a institui¢do;

b) suspender a participacao da instituicdo no MCI por cinco
dias uteis;

¢) suspender a participagdo da institui¢do no MCI por trés
meses;

d) excluir a institui¢ao de participar no MCI.

3. Para além nas medidas referidas no nimero anterior, o Banco
de Mocambique reserva-se o direito de emitir um comunicado
publico que, entre outras matérias, identifique a instituicéo.

5. Asinstitui¢des participantes podem solicitar, voluntariamente,
a suspensao ou exclusdo do MCI, mediante requerimento
devidamente fundamentado, podendo o Banco de Mogambique
indeferir o pedido, quando entender que a suspensdo ou exclusao
podem afectar o normal funcionamento do MCI.
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ARTIGO 6
Readmissao ao MCI

1. O Banco de Mogambique pode readmitir ao MCI, uma
institui¢do anteriormente excluida ou que voluntariamente tenha
solicitado a sua saida, mediante requerimento devidamente
fundamentado.

2. A readmissao estd condicionada ao saneamento das situacdes
que determinaram a sua exclusio e a observancia dos requisitos
estipulados para a adesdo.

CAPITULO 111

Realizacao de Operacdes no MCI
ARTIGO 7

Obrigatoriedade de realizar transac¢oes no MCI

Todas as transacgdes em moeda estrangeira entre os bancos
e entre estes e 0 Banco de Mocambique devem ocorrer somente
no MCL

ARTIGO 8
Moeda e montante minimo de transaccao

1. A moeda de transac¢do nas operagdes em que
o Banco de Mocambique € contraparte é o Délar dos Estados
Unidos (USD).

2. O montante minimo de transacco por iniciativa do Banco
de Mocambique é de USD 100.000 (cem mil délares dos Estados
Unidos).

3. Sem prejuizo do estabelecido no artigo anterior, os bancos
podem transaccionar outras moedas diferentes do Ddélar dos
Estados Unidos, nas operacdes em que o Banco de Mocambique
ndo € contraparte.

ARTIGO 9
Cotacoes dos bancos

1. O Banco de Mogambique disponibiliza, através
do Meticalnet - médulo de cimbios, uma janela onde
as institui¢des participantes devem registar diariamente, durante
o periodo de funcionamento do mercado, as suas cotacdes para
compra e venda de délares dos Estados Unidos.

2. As cotagdes de compra e venda devem reflectir as condigdes
do mercado cambial das transacg¢des das institui¢cdes participantes
do MCI e o publico.

3. As institui¢des participantes podem actualizar as suas
cotagdes ao longo do dia.

ARrTIGO 10
Compra e venda de divisas entre instituicoes participantes

1. As institui¢des participantes devem anunciar no Meticalnet
todas as suas necessidades e disponibilidades de divisas
e a respectiva taxa de cambio.

2. As transacgdes de compra ou venda spot de divisas devem
ser contratadas em torno da taxa de cambio de cada banco que
esteja no ecrd de cotacdes no momento da negociagdo, e deve
espelhar os pregos correntes negociados no mercado.

3. Asinstitui¢des participantes devem actualizar no Meticalnet,
ao longo do dia, as suas inten¢des de compra e venda de divisas.

ArTIGO 11
Operacoes de intervencao do Banco de Mo¢cambique no MCI

1. O Banco de Mocambique pode intervir no MCI através
da compra ou venda de divisas.

2. As operagdes mencionadas no nimero anterior podem
ser realizadas na modalidade bilateral ou de leildes de moeda
estrangeira.

3. O Banco de Mogambique define a modalidade, o momento
de interveng@o e o montante a aplicar nas suas operacdes com
as institui¢des participantes do MCI.

4. A taxa de cambio a praticar é definida de acordo com
as condicdes de mercado.

CAPITULO IV

Aplicacao Informatica do MCI e Designacao de Utilizadores
ARTIGO 12

Dever de utilizacao da aplicacéo informatica do MCI

Todas as operagdes do MCI, quer entre as instituigdes
participantes, quer entre estas e o Banco de Mocambique, devem
ser realizadas por via do médulo de cambios do Meticalnet.

ARTIGO 13
Designacao de utilizadores

1. Para acesso ao Meticalnet, cada institui¢@o participante deve
designar utilizadores para os perfis de “Registar”, “Verificar”
e “Autorizar” as operagdes.

2. O numero de utilizadores a designar para cada um dos
perfis referidos no nimero anterior € estipulado pelo Banco
de Mocambique e comunicado as institui¢cdes participantes
através do SOM.

3. A designagdo deve ser comunicada ao Banco de Mogambique,
e deve ser feita, com as necessarias adaptacdes, de acordo com
o modelo de aprovadores e comunicadores das operagdes do MCI,
anexo ao Regulamento do Sistema de Operagdes de Mercado
ou, alternativamente, através da juncdo de procuragdo com
a indicagdo dos poderes conferidos.

CAPITULO V
Comunicacao, Confirmacéo e Liquidacao das Operacoes
ARTIGO 14
Dever e forma de comunicacao

1. As institui¢des participantes devem comunicar, dentro
das horas normais de funcionamento do MCI, todas operacdes
realizadas entre si, através do Meticalnet, ou outro meio
de comunicagdo indicado pelo Banco de Mogambique.

2. O Banco de Mocambique utiliza os mesmos meios
de comunicag@o para anunciar as operacdes que se propde realizar
e transmitir os respectivos resultados.

ARTIGO 15
Elementos a comunicar

1. Nas operagdes do MCI, as institui¢des participantes devem,
de acordo com o tipo de operag¢do, prestar a seguinte informagao:

a) montante;

b) moeda;

¢) taxa de cambio;

d) data-valor;

e) cddigo SWIFT do correspondente no exterior; e
) natureza da operacao.

2. Para efeitos da alinea a) do ndimero anterior, a instituicao
participante deve, nos casos de compra de divisa, langar os dados
no Meticalnet como uma procura de divisas e, no caso inverso,
como oferta.
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3. A informagdo referida na alinea e¢) do n.° 1 deve ser
acompanhada da indicacdo do nimero de conta para crédito
de moeda estrangeira do correspondente no exterior.

ARTIGO 16
Confirmacao e liquidacao das operacoes

1. Todas as operacdes realizadas sdo confirmadas por via do
Meticalnet, mediante alteracdo do estado (status) pelo usudrio
com perfil de Autorizador ou Aprovador de “verificado” para
“aprovado”.

2. Apés a confirmagdo da operagdo prevista no nimero
anterior, as institui¢cdes podem trocar informagao relevante sobre
as operagdes por via de mensagens SWIFT.

3. A liquidacdo das operagdes implica a afectac@o definitiva,
irrevogédvel e incondicional das contas com depdsito a ordem
em meticais das instituigdes participantes junto do Banco
de Mocambique, nomeadamente, creditando ou debitando no
valor correspondente & transac¢ao efectuada.

ARrTIGO 17
Data-valor

1. A data-valor das operacdes do MCI ¢é definida em
conformidade com o tipo de operag¢do cambial contratada.

2. Sempre que a data-valor das opera¢des de compra ou venda
de divisas ndo coincidir com um dia ttil na praca das moedas
envolvidas, deve ser transferida para o dia 1til seguinte.

3. O incumprimento por uma das partes da data-valor
negociada confere a parte lesada o direito de exigir, a titulo de
compensag¢ao, juros a taxa de mercado e o reembolso das demais
despesas cobradas pelos correspondentes, durante o periodo em
que se verificar o incumprimento.

CAPITULO VI

Informacéo Estatistica

ARTIGO 18
Informacao estatistica submetida pelo Banco de Mocambique

O Banco de Mocambique presta, por via electronica, a seguinte
informagao:

a) tabelas de cambios de referéncia do mercado cambial
mocambicano e de valorimetria; e

b) resumo didrio e semanal das taxas de cambio aplicadas
nas operag0es realizadas no mercado.

ARTIGO 19

Informacao estatistica submetida pelas instituicées
participantes do MCI

As institui¢des participantes do MCI devem submeter ao Banco
de Mog¢ambique, através do médulo de cambios do Meticalnet,
informagao didria sobre todas as operacdes cambiais realizadas
com os seus clientes, devendo, para cada operagdo, indicar:

a) o nome completo ou denominacdo do cliente;

b) a taxa de cambio praticada;

¢) o montante transaccionado;

d) a natureza da operagao;

e) a finalidade da operagao;

) o codigo da agéncia que a efectuou; e

g) outros elementos solicitados pelo Banco de Mogambique.

CAPITULO VII
Disposicoes Finais
ARTIGO 20
Prova

Na data-valor das operacdes, o Banco de Mocambique procede
a movimentagdo, a débito ou a crédito, das contas de depdsito
a ordem em moeda nacional das institui¢des participantes,
constituindo o relatério de fecho do MCI prova de efectivagdo
das operacgdes.

ARTIGO 21
Regime sancionatoério

A violacdo das normas do presente Regulamento constitui
contravengdo punivel nos termos da Lei n.° 20/2020, de 31
de Dezembro - Lei das Instituicdes de Crédito e Sociedades
Financeiras.

Aviso n.° 8/GBM/2021
de 22 de Dezembro

Havendo necessidade de promover as melhores préticas
de conduta das instituicdes de crédito e sociedades financeiras
e a protec¢do do consumidor financeiro, no ambito da
concepcio, divulgagao e disponibilizacio de produtos e servigos
financeiros, bem assim de confianga e equidade na relagdo entre
as institui¢cdes e os consumidores, o0 Banco de Mocambique, no
uso da competéncia que lhe é conferida pelo n.° 1 do artigo 69
da Lei n.° 20/2020, de 31 de Dezembro - Lei das Instituicdes
de Crédito e Sociedades Financeiras - determina:

1. E aprovado o Cédigo de Conduta das Instituicdes
de Crédito e Sociedades Financeiras e de Protecc¢do do
Consumidor Financeiro anexo, que constitui parte integrante do
presente Aviso.

2. E revogado o Aviso n.° 2/GBM/2018, de 16 de Abril -
Cédigo de Conduta das Instituicdes de Crédito e Sociedades
Financeiras.

3. O presente Aviso entra em vigor na data de sua publicacdo.

4. As dividas que surgirem na interpretacdo e aplicacdo
do presente Aviso devem ser submetidas ao Departamento
de Supervisdo de Conduta do Banco de Mocambique.

Maputo, 28 de Outubro de 2021. — Governador, Rogério
Lucas Zandamela.

Cddigo de Conduta das Instituicoes
de Crédito e Sociedades Financeiras
e de Proteccao do Consumidor Financeiro

CAPITULO I
Disposicoes Gerais
ARrTIGO 1
Objecto

O presente Codigo estabelece os principios de actuagio e regras
de conduta e de proteccido do consumidor financeiro a serem
observados pelas institui¢des de crédito, sociedades financeiras
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e demais entidades sujeitas a supervisdo ou monitorizagcao
do Banco de Moc¢ambique, no exercicio da sua actividade
e na sua relagdo com os consumidores financeiros.

ARTIGO 2
Ambito de aplicacio

O presente Cédigo aplica-se as institui¢des de crédito,
sociedades financeiras e demais entidades sujeitas a supervisao ou
monitorizagdo do Banco de Mocambique, doravante designadas
por “institui¢des” ou “institui¢do”.

ARTIGO 3
Definicoes
Para efeitos do disposto no presente Cédigo, entende-se por:

a) Clausulas abusivas — cldusulas que colocam
o consumidor de produtos e servigos financeiros em
situagdo de desvantagem;

b) Consumidor — pessoa singular ou colectiva que usa ou
pretende usar qualquer produto e servico financeiro,
disponibilizado ou comercializado por instituicdes
de crédito, sociedades financeiras e outras entidades
sujeitas a supervisdo ou monitoria do Banco
de Mogambique;

¢) Praticas abusivas — condutas ou actos que conferem
vantagens manifestamente excessivas ao fornecedor
de produtos e servigos financeiros, em detrimento
do consumidor;

d) Termos e condi¢des — documento com valor de contrato
ap0s assinatura pelas partes, onde constam as clausulas
gerais e especificas de cada servico ou produto
fornecido pela institui¢do de crédito ou sociedade
financeira, ou uma entidade sujeita a supervissdo ou
monitoria do Banco de Mogambique.

CAPITULO II
Direitos e Deveres dos Consumidores Financeiros
ARTIGO 4
Direito de desisténcia do contrato

1. O consumidor financeiro pode, dentro do prazo estabelecido,
desistir do contrato.

2. Para efeitos do nimero anterior, o consumidor deve
manifestar, por escrito, a sua pretensio junto da instituigao,
devendo ainda proceder a devolugdo, nos casos aplicaveis do
produto financeiro recebido, no prazo de sete dias tteis a contar
da data da recepg¢@o do mesmo.

3. As institui¢des devem devolver ao consumidor, de imediato,
os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, excluindo as
comissdes ou encargos de producao, emissdo ou prestacdo de um
produto ou servigo financeiro, bem como assegurar a extingdo de
contratos ou cancelamento de produtos ou servigos associados.

4. As institui¢des devem formalizar, por escrito, a cessagao
do vinculo contratual entre as partes.

ARTIGO 5
Direito a informacao e consciencializagao

O consumidor financeiro tem o direito de obter da instituicao,
informacdo completa, actual, objectiva e clara sobre produtos
e servicos financeiros, e conhecimentos basicos na adesdo aos
mesmos, de forma a adquirir habilidades necessarias para tomar
a sua decis@o.

ARTIGO 6
Direito de escolha

O consumidor financeiro tem o direito de escolher os produtos
ou servigos financeiros, bem como mudar de institui¢do ou
o domicilio para a recep¢@o ou obtencao dos respectivos produtos
€ Servicos.

ARTIGO 7
Direito a mobilizacao antecipada de depdsito a prazo

1. A instituicdo deve descrever no contrato, as condicdes
de mobilizagao antecipada do depésito a prazo, designadamente,
se é permitida a mobilizaco parcial ou total, e ainda, se a qualquer
momento ou em datas pré-determinadas.

2. Caso sejam aplicdveis penalizacdes pela mobilizagao
antecipada, a instituicdo deve descrever a respectiva forma
de célculo, incluindo a possibilidade de simulagdes, para
esclarecimento ao consumidor.

3. Caso o depésito ndo seja mobilizdvel antecipadamente,
as instituicdes devem mencionar este facto por escrito
no contrato.

ARTIGO 8
Deveres do consumidor financeiro

O consumidor tem como deveres:

a) ler e analisar toda a informagdo disponibilizada pela
institui¢do, antes de contratar qualquer produto
ou servico financeiro;

b) disponibilizar informag¢des verdadeiras e completas
a instituicdo, em especial informacdes sobre a sua
identidade e situacao financeira;

¢) agir com boa-fé durante a negociag@o, assim como na
execug¢do dos contratos celebrados com a instituicio;

d) cumprir pontualmente o contrato celebrado com
a institui¢do, devendo pagar todas as prestagdes
e outros encargos devidos, dentro dos prazos
estabelecidos no contrato;

e) utilizar os fundos disponibilizados pela institui¢do para
a finalidade acordada no contrato de crédito;

/) manter a sua conta de depdsito a ordem devidamente
provisionada, com saldo suficiente para fazer face
aos movimentos a débito que realize;

g) utilizar adequadamente os meios e instrumentos
de pagamento, de acordo com as instrugdes fornecidas
pela instituigdo;

h) proceder a actualizacdo de dados pessoais, sempre que
ocorram alteragdes dos elementos da sua identificacao,
estado civil, residéncia, contacto telefénico e outras
informacdes, quando solicitadas pela instituicao;

i) ndo fazer uso de montantes depositados ou transferidos
indevidamente para a sua conta bancéria ou de moeda
electronica;

J) colaborar com a institui¢do em todas questdes que sejam
requeridas;

k) outros deveres que sejam estabelecidos em legislacdo
ou regulamentacio especifica.
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CAPITULO III
Regras de Conduta e de Proteccao do Consumidor
Financeiro
SECCAOT

Principios gerais
ARTIGO 9

Politicas e regras de conduta das instituicées

1. A instituicdo deve aprovar e implementar politicas e regras
claras, actuais, simples e transparentes de tratamento e respeito
do consumidor financeiro, e integra-las como parte da sua cultura
institucional e de sua actuagdo no mercado.

2. Para efeitos do nimero anterior, a institui¢do, ou as suas
associagdes representativas, deve aprovar codigos de conduta,
divulgé-los junto dos seus colaboradores e publicad-los nas suas
paginas da internet para consulta do consumidor e do ptblico
em geral.

ARrTIGO 10
Conformidade com as normas legais e regulamentares

A instituicdo deve conceber, divulgar e disponibilizar os
produtos e servicos financeiros, observando as normas e principios
estabelecidos no presente Cédigo e nos demais instrumentos
legais e regulamentares aplicaveis.

ARrTIGO 11
Respeito pelas boas praticas bancarias

Na prestacdo de servicos financeiros e atendimento
ao consumidor, as institui¢des devem ter em conta os bons usos
ou préiticas bancdrias, desde que os mesmos nao violem as normas
legais e regulamentares aplicdveis e o principio da boa fé.

ARTIGO 12
Transparéncia

A instituicio deve, antes e durante a relagdo contratual, prestar
ao consumidor informagdes e assisténcia sobre as caracteristicas
e a utilizagdo do produto ou servigo financeiro, as condigdes
de acesso, adesdo ou contratacdo, de forma verdadeira, clara,
completa, objectiva e adequada, em linguagem perceptivel
e distinta do material promocional.

ARTIGO 13
Nao discriminacao

Na concepcao, divulgacdo e comercializacdo de produtos
e servicos financeiros, a institui¢do ndo deve discriminar
os consumidores nos termos previstos na Constituicao
da Republica e demais legislacdo aplicavel.

ARTIGO 14
Equidade e tratamento justo

Na comercializag@o e elaborac@o das condi¢des contratuais de
produtos e servicos financeiros, a institui¢do deve ter em conta
os interesses do consumidor e garantir que as condi¢des nao sao
desequilibradas ou favordveis apenas a instituicao.

ARTIGO 15
Celeridade no atendimento e prestacao de servicos

A instituicdo deve atender e prestar produtos e servigos
financeiros ao consumidor com celeridade, tempestividade

e comodidade, tendo em conta os interesses destes e da institui¢ao,
salvaguardando a diligéncia, gestdo de riscos e segurancga
impostas no exercicio da sua actividade.

ARTIGO 16
Politicas e praticas de remuneracao

A institui¢do deve assegurar que as politicas e praticas
de remunerag¢do dos seus trabalhadores envolvidos na concepgao
e prestacdo de produtos e servicos financeiros ndo incentivem
o favorecimento dos seus proprios interesses, em prejuizo dos
consumidores financeiros.

SECCAOII

Deveres de conduta
ARrTIGO 17

Dever de comunicacao de alteracoes na prestacao de servicos
financeiros

1. A instituicdo deve comunicar ao consumidor afectado
e ao publico em geral, a decisdo de, nomeadamente:

a) encerrar agéncias;

b) extinguir ou suspender as suas actividades ou prestagao
de servicos financeiros;

c) fundir-se ou transferir todas ou parte das suas actividades
para outra institui¢io;

d) transferir-se para outro local.

2. A comunicagdo referida no nimero anterior deve ser feita
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, relativamente a data
de produgdo dos seus efeitos.

3. A instituicdo deve ainda apresentar mecanismos
e solugdes alternativas para assegurar a continuidade da prestacao
de produtos e servigos financeiros aos consumidores afectados
e ao publico em geral.

ARTIGO 18
Dever de comunicacao de interrup¢ao de servicos

A institui¢do deve informar ao consumidor, por escrito, por
correio electrénico, em mensagem de texto ou outra forma
de comunicagdo eficaz e passivel de demonstragcdo probatoria,
previamente a interrup¢ao ou terminacao dos servicos.

ARTIGO 19
Dever de atendimento prioritario

1. A instituicdo deve criar condi¢des especiais de atendimento
prioritdrio a pessoas idosas, doentes, em estado de gravidez,
acompanhadas de criancas de colo, com necessidades especiais
ou incapacidade.

2. A instituicdo deve providenciar, na sede e em todas as suas
formas de representacio, servicos especiais para consumidores
portadores de necessidades especiais, nomeadamente:

a) estabelecimento de um canal de atendimento;

b) infra-estruturas que garantam a acessibilidade para
cadeiras de rodas e acesso para servigos especiais
a consumidores financeiros com mobilidade reduzida.

ARTIGO 20
Dever de informacao e assisténcia

1. No ambito do dever de informagdo e assisténcia,
a institui¢do deve, entre outros:

a) esclarecer ao consumidor sobre o contetido dos contratos
de produtos e servigos financeiros;
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b) esclarecer as dividas apresentadas pelo consumidor;

c) informar sobre as caracteristicas, os riscos e todas
as comissdes e encargos dos produtos ou servicos
principais, associados, facultativos, bem como, quando
aplicavel, o periodo de validade, garantias e prazos
de disponibilizagio;

d) fornecer um extracto anual da conta empréstimo;

e) disponibilizar um extracto mensal para os contratos
de crédito sob a forma de facilidade de descoberto,
cartdo de crédito, linha de crédito ou conta-corrente
caucionada ou similares;

/) informar sobre as consequéncias do atraso ou da falta
de pagamento das prestacdes;

g) informar sobre a taxa de juros de mora aplicavel em caso
de incumprimento, a respectiva base de incidéncia
e do montante de juros de mora calculado a data
da emissao do extracto;

h) disponibilizar, permanentemente, em local visivel
e de facil acesso, designadamente na respectiva
pégina na internet, uma lista de perguntas e respostas
frequentes relativas aos produtos e servicos financeiros;

i) informar ao consumidor financeiro sobre os canais
de comunicag@o disponibilizados para atendimento
de reclamagdes, dentincias, esclarecimento de dividas
e prestacdo de informacdes;

j) informar ao consumidor financeiro as condicdes
e 0s meios para o exercicio do direito de desisténcia
do contrato;

k) disponibilizar qualquer outra informagao que se mostrar
relevante para o consumidor.

2. A instituicdo deve prestar informacdo e assisténcia
na lingua portuguesa ou noutra, de forma facultativa, desde que
haja consentimento do consumidor.

3. Cabe a institui¢do a prova do efectivo cumprimento dos
deveres de informacdo e assisténcia estabelecidos no presente
Codigo.

4. Antes do desembolso, a institui¢do deve disponibilizar
ao consumidor, um exemplar do contrato de crédito e do plano
financeiro, devidamente assinados, e demais documentos
contratuais.

5. A institui¢do ndo deve cobrar ao consumidor comissdes ou
encargos pela prestacdo de informagdo e assisténcia, salvo nas
situacdes e condicdes previstas nos normativos aplicaveis.

ARrTIGO 21
Termos e condi¢6es contratuais

1. A institui¢do deve submeter previamente a apreciacio
do Banco de Mogambique, os termos e condi¢des contratuais
de produtos e servigos financeiros.

2. A instituicdo deve fornecer ao consumidor um exemplar
dos termos e condicdes contratuais, na forma impressa ou
electronica, dos contratos subscritos e demais documentos usados
para a prestacdo de servigos financeiros, que devem ser:

a) escritos em lingua portuguesa;

b) redigidos com tamanho nio inferior a 12 pontos e fonte
Times New Roman, de forma a permitir uma leitura
facil por um leitor de capacidade visual média;

¢) consentaneos com o presente Codigo e demais legislacido
aplicavel; e

d) fornecidos na fase pré-contratual, excepto onde seja
impraticdvel fazé-lo, devendo ser fornecido, logo que
possivel.

3. Na fase pré-contratual, a institui¢do deve incluir nos termos
e condi¢des aplicdveis aos servigos bancarios:

a) as taxas de juro e outros encargos aplicaveis;

b) os meios de notificacdo ao consumidor no que respeita
as alteracdes aos termos e condicdes sobre as taxas
de juro, comissdes, encargos e outros;

¢) relativamente aos depdsitos a prazo:

i) modalidades de pagamento dos juros e do capital;

ii) a indicag@o da conta a creditar o capital;

iii) natureza dos encargos ou variacio das taxas de juro
resultantes das mobilizagdes;

iv) o valor dos juros a creditar;

v) demais termos e condigdes aplicaveis.

d) relativamente aos créditos concedidos:

i) as modalidades de liquidacdo antecipada;

ii) a frequéncia e vias de envio dos extractos de conta;

iii) uma declaracdo da disponibilidade da informagao
sobre as taxas de juro, comissdes e encargos,
a pedido do consumidor financeiro;

iv) as causas admissiveis de interrup¢do de pagamento
das prestagdes pelo consumidor financeiro;

v) demais termos e condicdes aplicaveis.

ARTIGO 22

Dever de comunicacao das alteracoes dos termos
e condi¢Oes contratuais

1. A institui¢do deve comunicar ao consumidor quaisquer
alteragdes ou modificagdes das condigdes contratuais, directa
e por escrito ou outro meio adequado, passivel de demonstragdo
probatdria, de forma completa e com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, relativamente a data de produgdo dos seus efeitos.

2. Com a comunicagio referida no nimero anterior,
as institui¢cdes devem, igualmente, informar ao consumidor
financeiro que, caso ndo aceite as alteracdes, tem direito
de rescindir o contrato sem qualquer comissdo ou custos, no
prazo fixado no contrato.

3. Constituem fundamentos para a rescisdo do contrato
por discordancia e/ou ndo aceitagdo de alteracdes contratuais
as mudangas relativas a, nomeadamente:

a) comissoes e encargos;

b) taxas de juro;

¢) data de vencimento dos reembolsos;

d) restrigdes de depd6sito ou levantamento de numerario;

e) quaisquer outras obrigagdes contratuais das instituicdes
de crédito e sociedades financeiras e do consumidor
financeiro;

) demais termos e condi¢des contratuais aplicaveis.

ARTIGO 23
Servicos gratuitos

A instituicdo ndo deve cobrar comissdes e encargos
ao consumidor pela prestacio de servigos gratuitos, nos termos
estabelecidos no Regime de Comissdes e Encargos de Produtos
e Servicos Financeiros e demais legislacdo aplicdvel.

ARTIGO 24
Dever de proteccao de dados

1. A institui¢cdo deve aprovar e implementar politicas
e procedimentos claros, simples e transparentes, bem como
mecanismos adequados de gestdo, controlo, utilizagio, tratamento
e proteccdo de dados e informacdes financeiras e pessoais
do consumidor, nos termos da legislacao aplicavel.
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2. A institui¢do deve ainda assegurar, entre outras, medidas
de proteccao de direitos de privacidade, seguranca e integridade
de dados contra o acesso, uso, riscos de perda, destruicao,
modificacido, eliminagdo ou divulgacio nao autorizada, indevida,
fraudulenta, bem assim a correc¢do de dados inexactos ou
ilegalmente recolhidos ou tratados, nos termos da legislagdo
aplicavel.

ARTIGO 25

Dever de regularizacao de operacoes

1. A instituicdo deve regularizar as operagdes bancérias
incorrectas, ndo autorizadas, produtos e servigcos financeiros nao
solicitados ou ndo autorizados, ndo executados ou executados
com defeito, erros ou falhas técnicas ou operacionais, erros
de registo e de contabilizacio, irregularidades, situagdes andmalas
e/ou prejuizos causados ao consumidor, detectadas no exercicio
da sua actividade e/ou a si imputaveis.

2. A instituicao ndo deve cobrar qualquer comissdo ou encargo
ao consumidor financeiro, resultante das situacdes descritas
no nimero anterior.

ARTIGO 26
Dever de disponibilizacao de canal de atendimento

1. A instituicdo deve divulgar e manter um servigo de
atendimento e acesso gratuitos, directo em Mogambique e no
estrangeiro, célere e facil, em lingua portuguesa, que permita
ao consumidor contacta-la, vinte e quatro horas por dia, através
de telefone e, complementarmente, por um outro meio.

2. As comunicagdes telefénicas ou escritas feitas pelos
consumidores devem ser gravadas ou conservadas, pela
instituicao.

ARTIGO 27
Dever de informacéao sobre garantia de depdsitos constituidos

A institui¢do que capta depdsitos, em moeda nacional, deve
informar ao consumidor sobre a existéncia do Fundo de Garantia
de Depésitos, e as condigdes e limites de reembolso dos depdsitos
constituidos nas institui¢des que nele participam, nos termos
da legislacdo aplicédvel.

ARTIGO 28

Dever de informacao de operacoes realizadas por instrumentos
e canais de pagamento

1. A institui¢do deve disponibilizar ao consumidor, o servico
de mensagens curtas (SMS), para informacdo sobre quaisquer
operacdes ou transacgdes realizadas em Mogambique ou no
estrangeiro, através de instrumentos de pagamento electrénicos
ou fisicos.

2. Para efeitos do nimero anterior, as mensagens curtas devem
ser enviadas em tempo real e de forma gratuita, para o nimero
de telemdvel indicado previamente pelo consumidor, as quais
devem conter, entre outros elementos que a institui¢ao considere
relevante, os seguintes:

a) o tipo de operagdo ou transaccao realizada;

b) o montante em meticais, quando a operacdo tenha sido
realizada em Mogambique;

c) o montante em moeda estrangeira e o contravalor
aproximado em meticais, em cativo, quando a operacdo
tenha sido realizada no estrangeiro;

d) o valor da comissdo ou encargo cobrado pela prestagio
do servico ou produto financeiro, se aplicavel;

e) a data e hora da realizag@o da operagdo ou transac¢ao;

/) os nimeros de contacto de telefone da instituic@o e,
complementarmente, outros meios, através dos quais
o consumidor pode contactar a instituicao, de forma
gratuita, vinte e quatro horas por dia, em Mogambique
ou no estrangeiro, para reportar ou apresentar
informagdes sobre operagdes ou transac¢des suspeitas
ou pedidos de informacdes.

3. Adicionalmente ao servico de mensagens curtas (SMS),
a institui¢cdo pode prestar a informagdo, com os elementos
indicados no niimero anterior, sobre as operacdes ou transacgdes
realizadas através de envio, em tempo real, de mensagens por
correio electrénico indicado previamente pelo consumidor.

ARTIGO 29
Dever de colaboracao entre as instituicoes

1. As instituigdes devem colaborar entre si na investigagdo e
regularizacdo de operag¢des bancarias controvertidas, objecto de
reclamacdo ou pedido de informagdo dos consumidores.

2. A colaboracdo referida no nimero anterior consiste na
prestagdo gratuita e tempestiva de elementos de prova ou outros
documentos relevantes que auxiliem no esclarecimento das
questoes.

SECCAO III

Regras de conduta relativas ao pregario e publicidade
ARTIGO 30

Precario responsavel

A institui¢@o deve fixar as comissdes e encargos pela prestagdo
de servicos financeiros, de acordo com o principio de precério
responsdvel, estabelecido no Regime de Comissdes e Encargos
de Produtos e Servicos Financeiros, aprovado pelo Banco de
Mogambique.

ARrTIGO 31
Comissoes e encargos

1. A institui¢do deve, antes da prestacdo de um determinado
produto ou servigo financeiro, e a qualquer momento, a pedido
do consumidor, disponibilizar, onde for aplicavel, uma informagao
que contém, nomeadamente, as taxas de juro activas e passivas
e todos encargos inerentes e aplicaveis ao servico solicitado.

2. A institui¢do deve disponibilizar aos consumidores,
informac@o sobre as taxas de juro, comissdes e encargos aplicaveis
aos empréstimos e depdsitos e outros servigos oferecidos pelas
institui¢des, nos termos da legislacdo aplicavel.

ARTIGO 32
Publicacao de precario

1. A institui¢do deve publicar na sua pagina na internet
e disponibilizar em todas as principais areas de negdcio o pregario
completo, contendo as taxas, comissdes € outros encargos, nos
termos da legislacao aplicavel.

2. Nao devem ser cobrados aos consumidores quaisquer
taxas, comissdes ou encargos que ndo tenham sido previamente
contratadas e divulgadas.

ARTIGO 33
Publicidade de produtos e servicos financeiros

A publicidade de produtos e servigos financeiros e suas
alteracoes estdo sujeitas a apreciagdo prévia do Banco
de Mocambique nos termos da legislacdo ou regulamentagdo
aplicavel.
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CAPITULO IV

Condutas Abusivas e Proibidas
ARTIGO 34

Praticas abusivas

1. Sdo praticas abusivas e proibidas as instituicdes, entre
outras, as seguintes:

a) fornecer, prestar e/ou enviar produtos e servigos
financeiros sem a solicitagdo ou acordo prévio
e expresso do consumidor;

b) condicionar a celebragdo de contratos de produtos
e servicos financeiros, a execuc¢do, a realizagdo
de operac@o ou prestacido de servicos financeiros,
bem como a respectiva renegociagdo a aquisi¢cdo
de outros produtos ou servicos financeiros, realiza¢do
de qualquer tipo de operagdo financeira, prestagcdo
de servico ou realiza¢do de algum procedimento
administrativo;

¢) elevar, sem justa causa ou desproporcionalmente, taxas
de juro, comissdes e encargos de produtos e servigos
financeiros ou qualquer outra forma de remuneracdo
de operagdes ou servigos;

d) restringir o consumidor da liberdade de escolha
da companhia seguradora de sua preferéncia para
a constitui¢do do seguro de crédito;

e) tomar a posse e/ou reter o instrumento de pagamento
do consumidor e/ou respectivos cédigos de acesso,
nomeadamente cartdo bancario, cheque, como
condi¢do ou garantia para o reembolso ou pagamento
de dividas ou quaisquer despesas;

) aproveitar-se da fraqueza, idade, satide, desconhecimento,
condigdo social ou econémica do consumidor, para
impor-lhe contrato, cldusula contratual, produto ou
servico financeiro;

g) efectuar cobrancgas ou débitos indevidos em prejuizo do
consumidor;

h) promover actos ou préticas injustas, enganosas, opressivas,
agressivas, ameacgas, intimidagao, violéncia, abusos,
humilhac@o ou qualquer tipo de constrangimento na
cobranga de dividas;

i) alterar, unilateralmente, um contrato sem qualquer motivo
valido ou com motivos ambiguos;

J) cancelar, bloquear, cativar ou por qualquer forma
restringir movimentagdes, transac¢des ou saldo em
conta bancdria ou conta de moeda electrénica sem
a prévia notificacdo ao respectivo titular, salvo nos
termos estabelecidos na legislagdo aplicavel;

k) Impor ao consumidor a assumpcdo de obrigacdes
pecunidrias adicionais mais gravosas comparativamente
as existentes, gerando incumprimento das obrigacdes
primdrias e adicionais;

1) impedir o consumidor de escolher ou mudar para produtos
e servigos financeiros diversos, ou mudar para outra
instituigdo.

2. O consumidor ndo fica obrigado ao pagamento de produtos
ou servigos financeiros que ndo tenha prévia e expressamente
solicitado ou acordado, ou que ndo constituam cumprimento
de contrato valido, ndo lhe cabendo o encargo da sua devolugdo
ou compensagao.

ARTIGO 35
Clausulas abusivas

A instituicdo nao deve incluir cldusulas abusivas nos contratos
relativos a produtos e servicos financeiros, contrérias a boa-fé ou
a equidade que, entre outras:

a) atribuam a instituicao o direito de alteragcdo do contrato
sem comunica¢do prévia, por escrito, ao consumidor;

b) excluam, limitem ou atribuam responsabilidades
ao consumidor por vicios de produtos e servigos
financeiros, fraudes, falhas, perdas ou defeitos
de sistemas ou canais de pagamento das instituigoes,
incumprimento ou cumprimento defeituoso
do contrato, violacdo de normas, erros, omissoes,
deturpagdo ou negligéncia, nao imputdveis a estes;

¢) excluam ou limitem a responsabilidade da instituicdo
por danos causados aos consumidores, utilizadores
ou terceiros, resultante da revelagdo de informacgéo
que lhes diga respeito, incluindo actos imputaveis
aos representantes ou outras pessoas que lhes prestem
servicos de forma permanente ou ocasional, excepto
nas situacdes de dispensa de segredo bancario,
previstas na lei;

d) autorizam a instituicdo a modificar ou alterar
unilateralmente as comissdes ou precos, o conteido
ou a qualidade do contrato apds sua celebragdo;

e) excluam ou limitem o reembolso de valores
ao consumidor;

J) permitam a institui¢do suspender ou extinguir o contrato
unilateralmente, sem que igual direito seja concedido
ao consumidor;

g) deixem de estipular prazo para o cumprimento de suas
obrigacdes, ou que a fixa¢do do termo inicial esteja
a seu critério exclusivo;

h) concedam a instituicdo o direito exclusivo de interpretar
quaisquer termos e condicdes contratuais e, sobretudo,
em prejuizo do consumidor;

i) estabelecam a inversdo do 6nus da prova em prejuizo do
consumidor;

J) determinem a utilizagdo compulséria de arbitragem.

CAPITULO V
Crédito
ARTIGO 36
Crédito responsavel

1. A institui¢do deve promover a concessdo de crédito
responsdvel, tendo em consideracdo a situacdo financeira,
0s objectivos e as necessidades do consumidor, a natureza,
o montante e as caracteristicas do contrato de crédito, observando
o disposto na legislacdo em vigor.

2. O disposto no nimero anterior deve ser aferido de varias
formas, incluindo a idoneidade do consumidor, consulta as
centrais de registo de crédito, fonte de rendimentos, capacidade
de endividamento, garantia e sua adequabilidade.

ARTIGO 37
Reembolso antecipado de crédito

1. O consumidor tem o direito de efectuar o reembolso
antecipado, total ou parcial do crédito, durante a vigéncia do
contrato, independentemente do valor, mediante comunicagio
prévia, por escrito, a institui¢ao.
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2. No reembolso antecipado do crédito deve ser assegurada a
redu¢@o proporcional dos juros e os encargos relativos ao periodo
remanescente do contrato.

3. Para efeitos do nimero anterior, o Banco de Mocambique
estabelece, por Circular, os termos e condi¢des da redugdo
proporcional dos juros e os encargos relativos ao periodo
remanescente do contrato.

ARTIGO 38
Juros e encargos de mora

1. Em caso de incumprimento das presta¢des de crédito na data
do seu vencimento, para além do capital e juros remuneratdrios
devidos, o mutudrio somente pode pagar juros moratdrios sobre
o valor da prestacdo vencida e ndo paga, cuja taxa nao deve
exceder 2%.

2. Nas operacdes de crédito nao € permitido a convengdo nem
o estabelecimento de encargos adicionais com fundamento na
mora do consumidor, com excepg¢do dos decorrentes da cobranga
judicial da divida.

ARrTIGO 39
Contagem dos juros de mora

1. Os juros moratérios sdo calculados enquanto durar o atraso
no pagamento da prestagio devida.

2. A contagem do periodo de mora inicia na data imediatamente
a seguir a do vencimento da prestagdo, e perdura até a data do
seu pagamento efectivo.

ARrTIGO 40
Férmula de calculo de juros de mora

1. Os juros de mora devidos em um determinado periodo
devem ser calculados de acordo com a seguinte férmula:

K=PVXTJMXd
365

2. Para efeitos do nimero anterior, entende-se por:

i) K = Valor total de juros moratdrios
ii) PV = Valor da prestacdo vencida e ndo paga
iii) TJM = Taxa de juro de mora
iv) d = nimero de dias de atraso
3. O valor global de juros moratérios nao pode exceder o valor
do capital concedido.

ARTIGO 41
Capitalizacao de juros de mora

S6 é admissivel a capitalizagdo de juros de mora no ambito
de reestruturag@o ou consolidacdo de contratos de crédito, e desde
que ndo exceda o valor do capital concedido, devendo constar
de um acordo das partes, reduzido a escrito.

ARTIGO 42
Descoberto

A subscri¢do, por parte do consumidor, de um descoberto
associado a uma conta de depdsito a ordem deve ser feita através
da aposi¢@o da respectiva assinatura em documento separado e
exclusivo para esse efeito, que estabeleca as condi¢des aplicaveis.

CAPITULO VI

Mecanismos de Resolucao de Conflitos
ARTIGO 43

Politicas e procedimentos de tratamento de reclamac¢oes
e dentncias

1. A institui¢do deve aprovar e implementar mecanismos,
politicas e procedimentos, claros, simples, transparentes, eficazes
e eficientes de tratamento e resolucio de reclamagdes apresentadas
pelo consumidor, bem como de dentincias.

2. As condigdes e procedimentos de apresentacdo e tratamento
de reclamagdes, bem como de dentncias contra a institui¢do
constam de regulamentac@o especifica.

ARTIGO 44
Entidades de promocao e proteccao do consumidor financeiro

A institui¢do deve informar aos consumidores sobre
a existéncia de entidades de promogdo e proteccdo de direitos
e interesses do consumidor em Mocambique, as quais podem
recorrer para apresentagio de reclamacdes, dentincias ou petigdes,
designadamente:

a) os servigcos ou unidades de tratamento de reclamacdes,
dentncias ou atendimento aos consumidores;

b) o Banco de Mocambique;

¢) as associagdes de consumidores;

d) os centros de arbitragem, conciliagdo ¢ mediagdo
de conflitos;

e) o Instituto do Consumidor; e

/) os tribunais judiciais.

CAPITULO VII

Educacao Financeira
ARTIGO 45

Provisao de informacao e educacao financeira

A instituicdo deve aprovar e implementar politicas
e procedimentos claros de promog¢do de informagdo e educagao
financeira dos consumidores, relativamente aos produtos
e servicos financeiros disponibilizados ao mercado.

ARTIGO 46
Principios sobre educacao financeira

1. A informacao transmitida no ambito de ac¢des de educagio
financeira, incluindo os materiais produzidos para esse efeito,
deve ser actual e relevante, tomando sempre como referéncia
as caracteristicas e interesses dos consumidores a que se destina.

2. A informacao transmitida no ambito de ac¢des de educacao
financeira, incluindo os materiais produzidos para esse efeito,
deve ser imparcial e objectiva, evitando juizos de valor
e apresentando diferentes pontos de vista sempre que relevante.

3. A informag@o transmitida no ambito de acc¢des de educacio
financeira, incluindo os materiais produzidos para esse efeito, nao
deve configurar marketing ou publicidade dos produtos e servicos
disponibilizados ao mercado, evitando fazer referéncias explicitas
a instituicdes ou a produtos ou servigos financeiros especificos.

ARTIGO 47

Utilizacao de logétipo e marca

1. A utilizagdo do logétipo e as referéncias a marcas nas acgdes
e nos materiais de educagdo financeira devem ser adequadas
e exclusivamente destinadas a identificar as entidades envolvidas
na iniciativa.
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2. A utilizacdo do logétipo ou referéncia a marca das
instituigdes financeiras ndo deve ocupar espaco de destaque nos
materiais grificos produzidos para efeitos de educacao financeira.

CAPITULO VIII

Disposicoes Transitdrias e Finais

ARTIGO 48
Prazo de adequacao

As institui¢des devem conformar os seus actos e procedimentos
as disposicdes constantes do presente Codigo, no prazo de 90
dias, a contar da data da sua entrada em vigor.

ARTIGO 49
Regime subsidiario

Em tudo o que ndo se encontre previsto no presente Codigo,
sdo subsidiariamente aplicdveis as disposi¢des imperativas
da Lei n.° 20/2020, de 31 de Dezembro - Lei das Instituigcdes
de Crédito e Sociedades Financeiras - e da Lei n.° 22/2009,
de 28 de Setembro - Lei de Defesa do Consumidor - assim como
demais legislacdo aplicavel.

ARTIGO 50

Regime sancionatoério

A violacdo das disposi¢des do presente Cdodigo constitui
contravencao prevista e punivel nos termos da Lei n.° 20/2020,
de 31 de Dezembro - Lei das Instituicdes de Crédito e Sociedades
Financeiras.

Aviso n.° 9/GBM/2021
de 22 de Dezembro

Havendo necessidade de harmonizar o Regulamento sobre
Operagdes com Acordo de Recompra e Revenda de Titulos
no Mercado Monetdrio Interbancario em relacdo a documentacao
legal, bem como adequar os limites prudenciais aos riscos
assumidos, o Banco de Mocambique, no uso das competéncias
que lhe sdo conferidas pelon.® 1 do artigo 21 da Lei n.° 1/92, de 3
de Janeiro - Lei Orgéanica do Banco de Mogambique - conjugado
com o artigo 56 da Lei n.° 20/2020, de 31 de Dezembro - Lei das
Institui¢oes de Crédito e Sociedades Financeiras - determina:

1. E aprovado o Regulamento sobre Operagdes com Acordo
de Recompra e Revenda de Titulos, anexo, que constitui parte
integrante do presente Aviso.

2.E revogado o Aviso n.° 7/GBM/2015, de 26 de Novembro,
que aprova o Regulamento sobre operacdes com acordo de
recompra e revenda de Titulos de Renda Fixa e revoga o Aviso
n.° 6/GBM/2013, de 18 de Setembro.

3. O presente Aviso entra em vigor na data da sua publicacao.

4. As dividas que surgirem da interpretagdo e aplicacao
do presente Aviso devem ser submetidas ao Departamento
de Mercados e Gestdo de Reservas do Banco de Mocambique.

Maputo, de 28 de Outubro de 2021. — Governador, Rogério
Lucas Zandamela.

Regulamento sobre Operagcées com Acordo
de Recompra e Revenda de Titulos

CAPITULO I
Disposicoes Gerais
ARrTIGO 1
Objecto

O presente Regulamento tem por objecto estabelecer o regime
das operacdes com acordo de recompra e revenda de titulos
no Mercado Monetario Interbancario, abreviadamente
designado MMI.

ARTIGO 2
Ambito de aplicagido

O presente Regulamento aplica-se as institui¢des de crédito
autorizadas a participar no MMI.

ARTIGO 3
Definicoes
Para efeitos do presente Regulamento entende-se por:

a) Bilhetes do Tesouro (BT) - os valores mobiliarios
escriturais representativos de empréstimos de curto
prazo da Republica de Mogambique, denominados
na moeda nacional;

b) Contraparte Compradora (repo buyer) - contraparte
que compra os titulos com o compromisso de revender
os mesmos titulos ou titulos equivalentes a contraparte
vendedora, em data futura previamente definida e nos
termos previamente acordados;

¢) Contraparte Vendedora (repo seller) - contraparte que
vende os titulos com o compromisso de recomprar os
mesmos titulos ou titulos equivalentes da contraparte
compradora, em data futura previamente definida
e nos termos previamente acordados;

d) Grande Risco - situagdo em que o somatério das posigoes
em risco perante uma contraparte ou uma entidade
correlacionada representa pelo menos dez por cento
(10%) dos fundos préprios de base (Tier 1 - Capital)
da institui¢do de crédito;

e) Haircut - diferenga percentual entre o valor de mercado
do titulo e o valor dos titulos que servem de colateral
nas operagdes com acordo de recompra e revenda;

/) Mercado Monetario Interbancario (MMI) - € o
segmento regulamentado do mercado monetario
do Metical, no qual as institui¢des participantes
permutam fundos representados por saldos das suas
contas com depdsito a ordem no Banco de Mogambique
ou valores mobilidrios escriturais imobilizados
e desmaterializados inscritos em contas-titulo ou numa
central de valores mobilidrios, visando equilibrar os
excedentes e necessidades de moeda primdria entre as
instituigdes monetdrias;

g) Meticalnet - sistema informdatico do Banco
de Mocambique;

h) Obrigacoes do Tesouro (OT) - valores mobiliarios
escriturais representativos de empréstimo de médio
e longo prazos (acima de um ano) da Republica
de Mogambique, denominados em moeda nacional;

i) Operacoes com acordo de recompra (repo) - venda
de titulos com acordo de recompra assumido pelo
vendedor, conjuntamente com acordo de revenda
assumido pelo comprador, para liquidacdo em data
previamente estabelecida;



2098

I SERIE — NUMERO 247

J) Operacoes com acordo de revenda (reverse repo) -
compra de titulos com acordo de revenda assumido
pelo comprador, conjuntamente com o acordo
de recompra assumido pelo vendedor, para liquidacdo
em data previamente estabelecida;

k) Sistema de Operacoes de Mercado (SOM) - conjunto
de normas e procedimentos a observar pelo Banco
de Mocambique e pelas institui¢des participantes nos
mercados interbancérios, relativamente as operagdes
realizadas nestes mercados;

[) Titulos da Autoridade Monetaria (TAM) - titulos de
depésito utilizados pelo Banco de Mogambique com
o objectivo de intervencdo no mercado monetario; e

m) Titulos de Renda Fixa - activos que prevéem
acorrecgdo de seu valor nominal por uma rentabilidade
definida ou um parametro de remuneragao previamente
estabelecido.

ARTIGO 4
Condicées de acesso

As operagdes objecto do presente Regulamento somente
podem ser realizadas entre as institui¢des autorizadas a participar
no MMI.

CAPITULO 11

Titulos

ARTIGO 5
Titulos elegiveis

Sao elegiveis para realizar as operacdes objecto do presente
Regulamento os titulos referenciados no n. ° 3 do artigo 5 do
Regulamento do Mercado Monetario Interbancario.

ARTIGO 6
Registo

Os titulos a que se refere o artigo anterior sé podem servir de
base para as operacdes objecto do presente Regulamento quando
devidamente registados em contas-titulo ou na Central de Valores
Mobilidrios.

ARTIGO 7

Venda de titulos objecto de operagcées com acordo
de recompra e revenda

1. Cada operacdo com acordo de recompra e revenda constitui
uma unica operagdo, o que implica a compra ou venda de titulos,
em determinada data, com acordo simultineo de revenda ou
recompra numa data futura.

2. Os titulos objecto de operagdes com acordo de recompra
e revenda podem ser vendidos em novas operacdes de acordo
de recompra e revenda com data de recompra igual ou anterior
a data da revenda, desde que a contraparte compradora entregue
0s mesmos titulos ou titulos equivalentes a contraparte vendedora,
na data futura previamente definida e nos termos previamente
acordados.

3. No caso de operagdes com acordo de recompra e revenda
de titulos com remuneracao periddica, os rendimentos periédicos
dos referidos titulos sdo pagos a contraparte vendedora que, no
entanto, ird efectuar a recompra dos titulos na data futura.

ARTIGO 8
Prazo do titulo usado como garantia

Os titulos objecto de operagdes com acordo de recompra
e revenda somente podem servir de garantia em operagdes cuja
data de vencimento seja igual ou anterior a data de vencimento
dos referidos titulos.

CAPITULO III

Realizacao das Operacgoes
ARTIGO 9

Documentacao necessaria

1. Todas as operacdes com acordo de recompra e revenda
devem ser acordadas tendo como base um acordo vinculativo para
as partes envolvidas em cada operacdo, no qual sdo especificados
os termos das operagdes, bem como os direitos e obrigagdes
de cada parte envolvida.

2. As operagdes com acordo de recompra e revenda no MMI
tém como documentacdo legal o contrato-padrdo que consta
do Anexo 1 do presente Regulamento e dele constitui parte
integrante.

3. As institui¢des participantes do MMI podem acordar
operacdes tendo como documentagdio legal a versdo mais
actualizada do Global Master Repurchase Agreement (GMRA),
conforme publicado pela International Capital Market Association
(ICMA), bastando para tal que acordem por escrito e possuam
capacidade técnica e juridica para interpretar e implementar
o GMRA em conjugacdo com a legislacdo e regulamentagio
aplicavel e em vigor no territério nacional.

4. A interpretacdo e a aplicacdo do GMRA néo deve perturbar
o normal funcionamento dos mercados interbancarios, nem
contrariar a legislagcdo e regulamentacdo em vigor no territorio
nacional.

ArTIGO 10
Preco e valor de liquidacao

1. As operagdes objecto do presente Regulamento devem ser
realizadas a precos fixos, negociados entre as partes, devendo
o valor de liquidagao ser previamente definido.

2. O prego e valor de liquidagdo das operacdes objecto
do presente Regulamento devem ser calculados segundo as
férmulas constante do Anexo 2 ao presente Regulamento, que
constitui parte integrante do mesmo.

ARrTIGO 11
Liquidacao financeira

1. A liquidagdo financeira das operagdes que ndo envolvem
o Banco de Mocambique € efectuada, por débito ou crédito as
contas de dep6sito a ordem tituladas no Banco de Mocambique,
no mesmo dia da realizagdo da operagdo, observado o principio
de entrega contra pagamento, através do Meticalnet.

2. A liquidacao financeira das operagdes que envolvem o Banco
de Mocambique ¢é efectuada, por débito ou crédito as contas
de depdsito a ordem tituladas no Banco de Mogambique, em
contrapartida de uma conta especifica do Banco de Mogambique,
no mesmo dia da realiza¢do da operacao, observado o principio
de entrega contra pagamento, através do Meticalnet.
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CAPITULO IV

Limites Operacionais
ARTIGO 12

Base de calculo dos limites

Narealizagdo das operacgdes objecto do presente Regulamento,
a base de cdlculo para os limites operacionais da institui¢ao
sdo os respectivos fundos préprios nos termos definidos pelo
Regulamento de Fundos Préprios das Instituigdes de Crédito.

ARrTIGO 13
Limites

1. As institui¢des habilitadas a realizacdo de operagdes
previstas neste Regulamento que tenham recebido titulos em
contrapartida da cedéncia de recursos financeiros devem observar
os seguintes limites:

a) em relagdo a um s6 vendedor de titulos ndo devem
realizar opera¢des com acordo de revenda cujo valor,
no seu conjunto, exceda 25% dos seus fundos proprios
totais; e

b) o valor agregado das compras de titulos classificados
como grande risco ndo deve exceder seis vezes o valor
dos fundos préprios totais.

2. O valor das vendas com acordo de recompra, em termos
individuais e agregados, com Obrigagdes do Tesouro, Bilhetes
do Tesouro, Titulos da Autoridade Monetaria e outros titulos
que venham a ser autorizados pelo Banco de Mogambique,
independentemente das condi¢des de remuneragdo e prazo, nao
deve exceder oito vezes o valor dos seus fundos proprios totais.

3. Quando um risco sobre uma entidade estiver garantido por
um terceiro, de forma irrevogével e juridicamente vinculativa,
considera-se que tal risco é assumido sobre esse terceiro e nao
sobre a entidade.

ARrTIGO 14
Verificacao

A verificagdo do cumprimento dos limites operacionais
estabelecidos no artigo anterior é efectuado com base na
computa¢do dos valores efectivos da liquidacao das operagdes.

CAPITULO V

InfraccGes e Sancoes
ARTIGO 15

Proibicées

Para efeitos do presente Regulamento, as institui¢des nédo
devem:

a) realizar opera¢des com acordo de recompra e revenda
tendo por objecto outros titulos que ndo os referidos
no artigo 5;

b) proceder a venda de titulos sem que o vendedor tenha, na
ocasido, a propriedade dos titulos negociados;

¢) negociar os titulos a preco unitdrio manifestamente
diferente do praticado no mercado ou, na auséncia
de publicacdo que informe o prego de mercado, a prego
manifestamente diferente do valor nominal vigente;

d) criar condigdes artificiais de negociagao ou manipulagdo
de precos e de disponibilidade de titulos objecto
de operagdes com acordo de recompra e revenda;

e) violar os limites operacionais estabelecidos no presente
Regulamento;

f) violar a obrigatoriedade de remessa, nos prazos
estabelecidos nos instrumentos normativos em vigor,
das informacdes relativas as operagdes com acordo de
recompra ou revenda de titulos; e

g) adoptar praticas que, deliberadamente, impliquem
apresentacdo de informagdes inexactas.

ARTIGO 16
Medidas administrativas

Sem prejuizo de outras sanc¢des que ao caso sejam aplicaveis,
nos termos previstos em demais disposi¢des legais ou
regulamentares aplicdveis, a violagdo das normas previstas neste
Regulamento e outros instrumentos normativos pode conduzir, a
entidade infractora, a suspensdo da realizacio de quaisquer tipos
de operacdes com acordo de recompra e revenda de titulos, por um
periodo nao inferior a seis meses contados da data da comunicacio
da respectiva decisdo tomada pelo Banco de Mocambique.

CAPITULO VI
Disposicoes Finais
ARrTIGO 17

Dever de comunicacao

As instituicOes autorizadas a realizar operacdes objecto
do presente Regulamento sio obrigadas a comunicar ao Banco
de Mogambique todas as operacdes com acordo de recompra
e revenda de titulos por elas realizadas, na forma, prazos e demais
termos previstos nos Regulamentos do Mercado Monetario
Interbancério e do Sistema de Operacdes de Mercado.

ARTIGO 18

Haircut das operac6es com acordo de recompra e revenda
nas quais o Banco de Mocambique é contraparte

O Banco de Mogambique comunica através do SOM o haircut
a aplicar nas operagdes com acordo de recompra e revenda das
quais € contraparte.

Anexo I

Contrato-Padrao para Operacoes Com Acordo
de Recompra e Revenda

Datado conforme a DATA-VALOR especificada na
CONFIRMACAO.
Celebrado entre as PARTES especificadas na CONFIRMACAO.

1. Clausula Primeira: Aplicabilidade

a) as institui¢des participantes no Mercado Monetario
Interbancario (“MMI”) podem, periodicamente,
contratar operagdes com acordo de recompra
e revenda (“REPOS”) nas quais a instituig@o
vendedora (“VENDEDOR”) acorda a venda de
titulos (“TITULOS™) a institui¢io compradora
(“COMPRADOR?”), contra o pagamento do PRECO
DE COMPRA pelo COMPRADOR ao VENDEDOR,
com o acordo simultaneo do COMPRADOR proceder
avenda dos TITULOS equivalentes a0 VENDEDOR,
numa data certa no futuro ou numa data sob demanda,
contra o pagamento do PRECO DE RECOMPRA pelo
VENDEDOR ao COMPRADOR; e

b) todos os REPOS contratados no ambito do MMI sio
regidos pelo presente Contrato-Padrdo (“ACORDO”)
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incluindo quaisquer termos ou condi¢des suplementares m) MMI: significa, com respeito ao REPO, o Mercado
que venham a ser indicadas pelo Banco de Mogcambique, Monetdrio Interbancirio conforme definido pelo
salvo acordo por escrito entre as partes. respectivo Regulamento;

2. Clusula Segunda: Definicdes n) PARTES: significa, com respeito ao REPO,

a) ACORDO: significa o presente Contrato-Padrdo para
REPOS;

b) ACTO DE INADIMPLENCIA: conforme definido pela
Clausula sexta;

¢) COMPRADOR: significa, com respeito ao REPO,
aPARTE conforme especificadana CONFIRMACAO;

d) CONFIRMACADO: significa, com respeito ao REPO,
o documento fisico ou electrénico que confirma
os termos e condi¢des do REPO;

¢) DATA DA CONTRATACAO: significa, com relagio
ao REPO, a data estabelecida pelas PARTES
em cada CONFIRMACAO como sendo o dia
no qual as PARTES realizam e/ou acordam os termos
e condicdes de um REPO;

/) DATA DE VENCIMENTO: a data estabelecida pelas
PARTES em cada CONFIRMACAO como sendo o dia
em que o COMPRADOR revenderd ao VENDEDOR
e o VENDEDOR recomprard do COMPRADOR
os TITULOS objecto do REPO em questio;

g) DATA DE VENCIMENTO ANTECIPADO:
significa, com relagdo a um ou mais REPOS, a data
estabelecida para o vencimento antecipado declarado
em razdo da ocorréncia de um ou mais ACTOS
DE INADIMPLENCIA, nos termos da Clausula sexta,
ou vencimento antecipado, nos termos da cldusula
sétima;

h) DATA-VALOR: significa, comrelagdo ao REPO, a data
estabelecida pelas PARTES em cada CONFIRMACAO
como sendo o dia em que o COMPRADOR
comprard do VENDEDOR e o VENDEDOR vendera
ao COMPRADOR os TITULOS objecto do REPO
em questao;

i) FIADOR: € a pessoa singular ou colectiva que garante
ou fornece algum tipo de garantia para o cumprimento
de quaisquer obrigacdes da PARTE especificada
no INSTRUMENTO DE CONSTITUICAO
DE GARANTIA;

Jj) GRUPO: significa, com relagdo a uma das PARTES,
conforme o caso, qualquer pessoa colectiva, localizada
em Mocambique ou no estrangeiro, (i) controlada,
directa ou indirectamente, pela PARTE; (ii) que
controle, directa ou indirectamente, a PARTE; (iii) que
seja coligada ou filiada a PARTE; ou (iv) que esteja
directa ou indirectamente, sob o controlo comum com
a PARTE;

k) CONTROLADOR: significa, com relacio ao GRUPO,
qualquer pessoa singular ou colectiva, ou grupo de
pessoas vinculadas por acordo de voto, ou sob controlo
comum, que (i) seja titular de direitos de sécios que
lhe assegurem, de modo permanente, a maioria dos
votos nas deliberacdes de assembleia geral ou reunidao
de sdcios e o poder de eleger a maioria dos gestores
da sociedade; e (ii) use efectivamente seu poder para
dirigir as actividades sociais e oriente o funcionamento
dos 6rgdos da sociedade;

I) INSTRUMENTO DE CONSTITUICAO
DA GARANTIA: significa qualquer acordo ou
contrato celebrado e firmado pelo FIADOR ou pelas
PARTES que estabelega garantia de qualquer natureza
as obrigagdes assumidas no presente ACORDO por
qualquer das PARTES, conforme especificado no
referido documento;

o VENDEDOR e o COMPRADOR;

0) PRECO DE COMPRA: conforme definido pela clausula
terceira;

p) PRECO DE RECOMPRA: conforme definido pela
clausula quarta;

q) REPO: conforme definido pela cldusula primeira;

r) SOM: significa, com respeito ao REPO, o Sistema
de Operacdes de Mercado conforme definido pelo
respectivo Regulamento;

s) TITULOS: significa, com respeito ao REPO, os titulos
elegiveis conforme estatuido pelo Regulamento sobre
operagdes com acordo de recompra e revenda de titulos
no MMI;

1) TITULOS SUBJACENTES: significa, com respeito
ao REPO, todos os titulos vendidos ou comprados
com acordo de recompra ou revenda, nos termos da
clausula primeira; e

u) VENDEDOR: significa, com respeito ao REPO, a
PARTE conforme especificada na CONFIRMACAO.

3. Clausula Terceira: Contratacio e Confirmacao

a) os termos e condi¢des de cada REPO sao definidos
e contratados por meio de ligagdo telefénica
gravada, por e-mail e/ou por qualquer outro meio
devidamente autorizado pelo Banco de Mogambique,
e sdo formalizados através da aplicacdo informadtica
do Banco de Mocambique, o Meticalnet, que apds
amudanca do status da operagdo para “autorizado” por
ambas as partes constitui CONFIRMACAO do REPO;

b) as PARTES concordam expressamente que toda e
qualquer forma de contratacdo de cada REPO,
conjuntamente com a CONFIRMACAO e o presente
ACORDO, constitui-se numa obrigacao valida, legal,
eficaz e exequivel de acordo com os respectivos termos
e condicdes, de forma que seja considerada como
meio de prova valido para a demonstragdo da efectiva
contratacdo do respectivo REPO;

c) apé6s CONFIRMACAO, o VENDEDOR obriga-se
a vender ao COMPRADOR, na DATA-VALOR,
os TITULOS objecto do REPO em questio, mediante
o pagamento, pelo COMPRADOR ao VENDEDOR,
do PRECO DE COMPRA, comprometendo-se,
o VENDEDOR, a recomprar os TITULOS na
DATA DE VENCIMENTO ou na DATA DE
ANTECIPACAO, mediante o pagamento pelo
VENDEDOR do PRECO DE RECOMPRA;

d) o COMPRADOR, por sua vez, obriga-se a comprar
do VENDEDOR, na DATA-VALOR, os TITULOS
objecto do REPO em questdo, mediante o pagamento,
pelo COMPRADOR ao VENDEDOR, do PRECO DE
COMPRA, comprometendo-se, o COMPRADOR,
arevender a0 VENDEDOR os TITULOS na DATA DE
VENCIMENTO ou na DATA DE ANTECIPACAO,
mediante o pagamento, pelo VENDEDOR ao
COMPRADOR, do PRECO DE RECOMPRA;

¢) na DATA-VALOR, o VENDEDOR deve transferir
os TITULOS ao COMPRADOR ou a quem indicado
pelo COMPRADOR, mediante o pagamento
do PRECO DE COMPRA pelo COMPRADOR.
O VENDEDOR declara, neste acto, ser legitimo
e pleno proprietirio dos TITULOS e declara que
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estes se encontram inteiramente negocidveis e livres
e desembaracados de quaisquer 6nus ou encargos,
pendéncias judiciais ou extrajudiciais ou restrigdes;

) o PRECO DE COMPRA ¢ definido na respectiva
CONFIRMACAO como sendo o valor a ser pago
pelo COMPRADOR ao VENDEDOR para a efectiva
e valida aquisi¢io dos TITULOS objecto do REPO,
na DATA-VALOR. O PRECO DE COMPRA sera
pago pelo COMPRADOR ao VENDEDOR em
uma Unica parcela na DATA-VALOR, por meio
de transferéncia interbancdria directamente para
a conta do VENDEDOR, conforme especificada na
respectiva CONFIRMACAO, ou outro meio acordado
pelas PARTES, mediante autorizagdo do Banco de
Mocambique; e

g) as PARTES acordam que a propriedade dos TITULOS
¢ transferida do VENDEDOR ao COMPRADOR
durante a vigéncia do REPO e que os mesmos
podem ser movimentados livremente durante o prazo
do REPO, de acordo com a regulamentacdo em vigor.

4. Clausula quarta: Vencimento

a) na DATA DE VENCIMENTO, o COMPRADOR deve
transferir os TfTULOS, inteiramente negocidveis
e livres de quaisquer 6nus, ao VENDEDOR, mediante
o pagamento do PRECO DE RECOMPRA pelo
VENDEDOR; e

b) o PRECO DE RECOMPRA ¢ definido na respectiva
CONFIRMACAO como sendo o valor a ser pago
pelo VENDEDOR ao COMPRADOR, para a efectiva
e vélida recompra dos TITULOS do REPO em
uma unica parcela na DATA DE VENCIMENTO
ou na DATA DE ANTECIPACAO, por meio
de transferéncia interbancdria directamente para
a conta do COMPRADOR, conforme especificada na
respectiva CONFIRMACAO, ou outro meio acordado
pelas PARTES, mediante autoriza¢do do Banco
de Mogambique.

5. Clausula Quinta: Pagamentos

a) as PARTES efectuam os pagamentos especificados em
cada CONFIRMA(;AO, subordinando-se as demais
disposicdes do presente ACORDO;

b) na eventualidade de pagamento de cupio, este
¢ efectuado pelo emissor ao VENDEDOR;

c) as PARTES podem acordar, por escrito, quaisquer formas
de compensacio pela perda de valor dos TITULOS
ou incremento da exposi¢do a contraparte durante a
vigéncia do REPO, mediante comunicac¢io ao Banco
de Mogambique.

6. Clausula Sexta: Substituicao

a) um REPO pode, a qualquer momento, entre a DATA-
VALOR e a DATA DE VENCIMENTO ou a DATA
DE ANTECIPACAO, se o VENDEDOR assim
solicitar e 0 COMPRADOR assim concordar, ser
alterado pela transferéncia, pelo COMPRADOR
para o VENDEDOR, de TITULOS equivalentes aos
TITULOS adquiridos, conforme acordo escrito entre
as partes, em troca da transferéncia, pelo VENDEDOR
ao COMPRADOR, de outros TITULOS de tal valor
e descri¢ao que serdo acordados, cujo valor de mercado
deve ser pelo menos igual ao valor de mercado
dos TITULOS equivalentes transferidos ao
VENDEDOR; e

b) um REPO que ¢ alterado de acordo com o subpardgrafo
(a) acima deve, posteriormente, continuar em vigor,
conforme acordado na DATA DA CONTRATACAO.

7. Clausula Sétima: Actos de Inadimpléncia

a) constituem ACTOS DE INADIMPLENCIA quaisquer
actos que resultem na incapacidade juridica de uma das
PARTES envolvidas no presente ACORDO de cumprir
com as obrigacdes decorrentes da CONFIRMACAO
do REPO, nos termos acordados na DATA-VALOR;

b) os ACTOS DE IN ADIMPLENCIA incluem, mas nao se
limitam, aos seguintes:

i. ndo pagamento ou ndo entrega - quando € registado
o incumprimento no vencimento, de qualquer
obrigagdo pecunidria ou obrigagdo de entrega
de TfTULOS, conforme o caso, nos termos deste
ACORDO e da CONFIRMACAO, ou ainda
se qualquer das PARTES deixar de entregar qualquer
garantia ou documentag@o de suporte relacionada
ao presente ACORDO, ao INSTRUMENTO DE
CONSTITUICAO DA GARANTIA ou a cada uma
das CONFIRMACOES quando solicitada;

ii. violagdo contratual - quando € registado
0 incumprimento, omissao, ou ndo observancia
de qualquer termo, avenga, acordo ou
obrigacdo estipulados neste ACORDO e/ou nas
CONFIRMA(;C)ES, que inclui, mas no se limita,
a falsidade de quaisquer declaragdes, informacdes
ou documentos que tenham sido, respectivamente,
firmados, prestados ou entregues por uma das
PARTES ou por seu FIADOR em favor de outra
PARTE; e

iii. insolvéncia - quando uma das PARTES, qualquer
pessoacolectiva de seu respectivo GRUPO relevante
para o cumprimento dos termos e condi¢cdes do
REPO, ou FIADOR: (A) requerer recuperacio
judicial ou extrajudicial, insolvéncia ou faléncia;
ou (B) tiver sido julgado ou instituido contra ele
um processo visando insolvéncia, liquidagdo,
dissolug¢do ou qualquer outra renegociacdo que
possa afectar os direitos crediticios da outra
PARTE; ou (C) for submetido a processo de
intervengdo de qualquer natureza e forma ou
efectuar qualquer tipo de cessdo, reorganizagio
ou composi¢do com ou para beneficio de seus
credores.

c) o VENDEDOR expressa através do presente ACORDO
que o COMPRADOR pode, para além das
circunstancias previstas pela alinea b) da presente
clausula, considerar as seguintes situagdes como
ACTOS DE INADIMPLENCIA, conforme o caso:

i. incumprimento de outras obrigacdes - quando
for registada a ocorréncia ou existéncia de
incumprimento, ou outra condi¢do ou evento
semelhante em relacdo ao VENDEDOR, qualquer
pessoa colectiva de seu respectivo GRUPO
relevante para o cumprimento dos termos
e condicdes do presente ACORDO, ou qualquer
FIADOR, com relagcdo a um ou mais pagamentos
devidos ao COMPRADOR ou outra pessoa
colectiva em qualquer (quaisquer) contrato(s)
celebrado(s) ou a ser(em) celebrado(s) que
provoque um decréscimo considerdvel na
capacidade financeira do VENDEDOR honrar as
suas obrigagdes no presente ACORDO;
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ii. vencimento antecipado de outras obrigagdes - a
declaragdo, por qualquer terceiro interessado, do
vencimento antecipado de quaisquer contratos
ou instrumentos celebrados pelo VENDEDOR,
qualquer pessoa colectiva do seu respectivo
GRUPO relevante para o cumprimento dos termos
e condi¢gdes do presente ACORDO ou qualquer
FIADOR do VENDEDOR, em montante agregado
que provoque um decréscimo considerdvel na
capacidade financeirado VENDEDOR honrar suas
obrigacdes no presente ACORDO;

iti. mudanga da situacido econdémica ou nos FUNDOS
PROPRIOS - quando for registada a ocorréncia
de mudanga no estado econdémico-financeiro ou
nos FUNDOS PROPRIOS que cause ou possa
causar qualquer prejuizo para a capacidade de
cumprimento das obrigacdes do VENDEDOR ou
do FIADOR assumidas no presente ACORDO;

iv. alteracdo do controlo accionista e reorganizagao
societdria - quando o controlo accionista, directo
ou indirecto, do VENDEDOR for alterado ou
transferido, bem como se o VENDEDOR sofrer
incorpora¢ao, fusdo ou cisdo, com excep¢ao
dos eventos ocorridos dentro de seu préprio
GRUPO, desde que a pessoa colectiva resultante
da incorporacdo, fusdo ou cisao seja significativa,
financeira e economicamente mais fraca do
que a pessoa colectiva primdria no momento
imediatamente anterior a incorporacdo, fusdo ou
cisdo; e

v. processo judicial se o VENDEDOR ou respectivo
FIADOR for executado ou tiver titulos de sua
emissio ou aceite protestados em valor total que
cause ou possa causar qualquer prejuizo para
a capacidade de cumprimento das obrigacdes
do VENDEDOR ou do FIADOR assumidas no
presente ACORDO.

d) a PARTE que estiver em situa¢do de incumprimento,

consoante a alinea b) da presente cldausula, deve
indemnizar & outra PARTE, mediante solicitacio desta
dltima, por todos os desembolsos razodveis, inclusive
custas judiciais e honorarios que houver lugar, em que
a outra PARTE houver incorrido ao fazer valer e ao
proteger seus direitos previstos no presente ACORDO.

8. Clausula Oitava: Vencimento Antecipado
a) as PARTES podem, por mutuo acordo ou unilateralmente,

desde que haja matéria suficiente para tal, nos termos da
clausula sétima, antecipar o vencimento de um REPO
para uma data anterior a DATA DE VENCIMENTO
originalmente contratada. Os termos do presente
ACORDO continuam a aplicar-se até que se cumpram
todas e quaisquer obrigagdes relativas ao REPO cujo
vencimento seja objecto de antecipagdo. Neste caso,
a DATA DE VENCIMENTO ANTECIPADO ¢
acordada, por escrito, entre as PARTES, mediante
comunica¢@o ao Banco de Mocambique;

b) na eventualidade de ocorréncia de um ou mais ACTOS

DE INADIMPLENCIA relativos a qualquer uma
das PARTES, a outra PARTE pode, mediante
comunicacao por escrito, especificando o(s) ACTO(S)
DE INADIMPLENCIA relevante(s), determinar
uma data como a DATA DE ANTECIPACAO DE
VENCIMENTO de cada REPO em aberto;

¢) no caso de vencimento antecipado de qualquer das

obrigagdes decorrentes dos REPOS, as PARTES
devem calcular, na DATA DE VENCIMENTO
ANTECIPADO, os valores devidos por uma PARTE
a outra em relacdo a cada REPO, incluindo, mas
ndo se limitando, a cada PRECO DE RECOMPRA
e MONTANTE TOTAL DE REEMBOLSO, os
quais devem referir-se ao nimero de dias de vigéncia
de cada REPO;

d) o ndo pagamento tempestivo configura atraso de

pagamento e constitui automaticamente a PARTE
inadimplente em mora a taxa de juro da Facilidade
Permanente de Cedéncia (FPC), sem necessidade
de qualquer notificag@o prévia para tal fim; e

e) as PARTES reconhecem, desde ji, como vinculativos,

certos e exigiveis, inclusive para fins de cobranga
mediante execucdo, as suas obrigacdes em relacdo
acadaum dos REPOS, que inclui, mas néo se limita, a
cada PRECO DE RECOMPRA dos TITULOS objecto
dos REPOS, que devem ser apuradas em conformidade
com a alinea c) da presente cldusula e com a(s)
respectiva(s) CONFIRMACAO(OES).

9. Clausula Nona: Procedimentos Perante Actos
de Inadimpléncia

a)na eventualidade de ocorréncia comprovada de um ACTO

DE INADIMPLENCIA, 0 mesmo somente torna-se
efectivo para efeitos do presente ACORDO apés
a observagdo sequencial dos seguintes procedimentos:

i. a PARTE em cumprimento deve notificar 2 PARTE
inadimplente por escrito a ocorréncia do ACTO
DE INADIMPLENCIA, que deve contar a partir
da data em que a PARTE inadimplente acusa
a recep¢ao da notificacdo ou, na sua auséncia,
a partir do momento em que a PARTE em
cumprimento comprove a chegada da notificagio
a PARTE inadimplente, ou a recusa por parte desta
em receber e acusar recep¢do da notificacio;

ii. caso o REPO ainda esteja a vigorar, a data em
que a PARTE inadimplente acusa a recepcio da
notificacdo do ACTO DE INADIMPLENCIA ou,
na sua auséncia, a data do comprovativo da chegada
da notificacdo a PARTE inadimplente, ou do
comprovativo da recusa da PARTE inadimplente
em receber e acusar recep¢do da notificacdo, passa
asera DATA DE VENCIMENTO ANTECIPADO
de todos os REPOS em aberto, denominando-se
esta por DATA DE INADIMPLENCIA;

iii. na DATA DE INADIMPLENCIA, todos
os montantes devidos devem ser reembolsados
e todos os TITULOS devem ser entregues apenas de
acordo com o disposto nos incisos iv, v e vi abaixo;

iv. os VALORES DE MERCADO dos TITULOS
e os PRECOS DE RECOMPRA ¢ MONTANTE
TOTAL DE REEMBOLSO a serem pagos ou
transferidos por cada PARTE serdo estabelecidos
pela PARTE em cumprimento para todos os REPOS
em aberto na DATA DE INADIMPLENCIA;

v. com base nas somas apuradas, serd tido em conta, na
DATA DE INADIMPLENCIA, o que é devido por
cada PARTE a outra nos termos deste ACORDO
e as somas devidas por uma das PARTES devera
ser compensada com as somas devidas a outra
das PARTES, e apenas o saldo deve ser pago pela
PARTE com o saldo devedor;
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vi. assim que razoavelmente praticidvel apds efectuar
os célculos acima, a PARTE em cumprimento
fornecerd a PARTE inadimplente uma declaragdo
mostrando cdlculos em detalhe, especificando
o saldo a pagar por uma PARTE a outra e tal
saldo serd devido e pagdvel no dia seguinte
a data de recepg¢do de tal declaracio pela PARTE
inadimplente, desde que, na medida permitida
pela lei aplicdvel, os juros incidam sobre esse
montante em 365 dias, para o nimero real de dias
referente ao periodo desde e incluindo a DATA DE
INADIMPLENCIA até, mas excluindo, a DATA
DE PAGAMENTO;

vii. para os fins do presente ACORDO, o valor de
mercado de quaisquer TITULOS subjacentes
a um REPO em que € verificado um ACTO DE
INADIMPLENCIA serdo determinados pela
PARTE em cumprimento assim que razoavelmente
praticivel na DATA DE INADIMPLENCIA,
de acordo com inciso viii abaixo, e para esta
finalidade:

a) o VALOR DE MERCADO significa, a qualquer

momento, em relacdo aos TITULOS subjacentes,
0 montante que, na opinido razodvel da PARTE
em cumprimento, representa seu valor justo de
mercado, tendo em consideracdo para tal fontes
de precificacdo disponiveis no mercado (incluindo
precos de negociacdo) e métodos (que podem
incluir, sem limitagdo, precos disponiveis para
titulos com vencimentos, termos e caracteristicas
semelhantes de crédito em relagio aos TITULOS
subjacentes a0 REPO em que ¢ verificado um ACTO
DE INADIMPLENCIA), conforme a PARTE em
cumprimento considerar adequado, menos, no caso de
TITULOS recebiveis, ou mais, no caso de TITULOS
entregaveis, todos CUSTOS DE TRANSACAO que
seriam incorridos ou razoavelmente previstos em
conexio com a compra ou venda de tais TITULOS; e

b) os CUSTOS DE TRANSACAO em relagio

a qualquer REPO, nos termos dos incisos vii e viii,
significam os custos, comissdes, taxas e despesas
razodveis (incluindo qualquer aumento ou redugdo
ou prémio pago para entrega garantida) incorridos ou
razoavelmente previstos em conexdo com a compra ou
venda dos TITULOS, calculados no pressuposto de que
o agregado é o minimo que se poderia razoavelmente
esperar ser pago a fim de realizar o REPO.

viii. Se:

a)na ou préximo a DATA DE INADIMPL]::NCIA,

a PARTE em cumprimento vendeu, no caso
de TITULOS recebiveis, ou comprou, no caso
de TITULOS entregaveis, TITULOS que fazem parte
da mesma emissdo e sdo de um idéntico tipo e descri¢do
daqueles TITULOS equivalentes (independentemente
das vendas ou compras terem ou néo sido liquidadas),
a PARTE em cumprimento pode optar por tratar como
VALOR DE MERCADO:

(A) no caso de TITULOS recebiveis: o produto liquido
dessa venda apds deduzidos todos os custos
razoaveis, comissoes, taxas e despesas incorridas
em relacdo a tal venda (desde que, quando os
TITULOS vendidos nio sejam idénticos em
valor aos TITULOS subjacentes, a PARTE em

cumprimento pode, agindo de boa fé, (x) optar
por tratar o produto liquido da venda dividido pela
quantidade de TITULOS vendidos e multiplicado
pelo valor dos TITULOS subjacentes como
o VALOR DE MERCADO ou (y) optar por tratar
tais receitas liquidas da venda dos TITULOS
equivalentes realmente vendidos como o VALOR
DE MERCADO dagquela propor¢io dos TITULOS
equivalentes e, no caso de (y), o VALOR DE
MERCADO do saldo dos TITULOS equivalentes
serdo determinados separadamente de acordo com
as disposicdes do inciso viii; ou

(B) no caso de TITULOS entregdveis: o custo
agregado de tal compra, incluindo todos os custos
razodveis, comissoes, taxas e despesas incorridas
em relacio a tal compra (desde que, quando os
TITULOS adquiridos nio sejam idénticos em
valor aos TITULOS equivalentes, a PARTE em
cumprimento pode, agindo de boa fé, (x) optar
por tratar esse custo agregado dividido pela
quantidade de titulos vendidos e multiplicado
pelo valor dos TITULOS equivalentes como o
VALOR DE MERCADO ou (y) optar por tratar
o custo agregado de aquisi¢do dos TITULOS
equivalentes realmente adquiridos como o VALOR
DE MERCADO daquela propor¢do dos TITULOS
equivalentes, e, no caso de (y), o VALOR DE
MERCADO do saldo dos TITULOS equivalentes
serdo determinados separadamente de acordo com
as disposicdes do inciso viii.

b) na ou préximo a DATA DE INADIMPLENCIA,

a PARTE em cumprimento recebeu, no caso de
TITULOS entregaveis, cotagdes de oferta ou, no caso
de TITULOS recebiveis, cotagdes de procura em
relacio a TITULOS da descricdo relevante de pelo
menos um participante de mercado em quantidade
comercialmente razodvel, usando metodologia
de pregos que é habitual para TITULOS em circulago
no mercado (conforme determinado pela PARTE
em cumprimento) a PARTE em cumprimento pode
optar por tratar tais cotagdes como VALOR DE
MERCADO:

(A) podendo ajustar os pregos cotados de forma
comercialmente razodvel para reflectir cupdes
acumulados, mas ndo pagos, ndo reflectidos no
prego de tais TITULOS; e

(B) deduzir, no caso de TITULOS recebiveis, ou
adicionar, no caso de TITULOS entregaveis,
os CUSTOS DE TRANSACAO que seriam
incorridos ou razoavelmente antecipados em
conexdo com tal transaccao.

¢) se, agindo de boa fé, a PARTE em cumprimento:

(A) se esforcou, mas ndo foi capaz de vender ou comprar
TITULOS de acordo com o subpardgrafo (a)
acima ou para obter cotacdes em de acordo com
o subparagrafo (b) acima (ou ambos); ou

(B) determinou que ndo seria comercialmente razodvel
vender ou comprar TITULOS pelos pregos
licitados ou oferecidos ou para obter tais cotagoes,
ou que ndo seria comercialmente razoavel usar
quaisquer cotagdes que obteve nos termos do
subparagrafo (b) acima, a PARTE em cumprimento
pode determinar o VALOR DE MERCADO dos
TITULOS equivalentes.
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ix. a PARTE inadimplente serd responsdvel
perante a PARTE em cumprimento pelo valor
de todas despesas razodveis e legais e outras
despesas profissionais incorridas pela PARTE
em cumprimento em conexdao com ou como
consequéncia do ACTO DE INADIMPLENCIA;

x. se 0 VENDEDOR nido entregar os TITULOS ao
COMPRADOR na DATA DE COMPRA aplicavel
0 COMPRADOR pode:

a) se pagou o PRECO DE COMPRA ao VENDEDOR,

exigir que o vendedor devolva imediatamente o valor
pago;

b) a qualquer momento, enquanto tal falha persistir,

rescindir o REPO dando notificagdo por escrito ao
VENDEDOR. Em tal rescisdo, as obrigagdes do
VENDEDOR e do COMPRADOR com relacido
aentrega de TITULOS deve rescindir e o VENDEDOR
devera pagar ao COMPRADOR um valor igual
ao excesso do PRECO DE RECOMPRA na data
de rescisdo sobre o PRECO DE COMPRA.

xi. Se o COMPRADOR nio entregar alguns ou todos
os TITULOS ao VENDEDOR na DATA DE
RECOMPRA aplicavel, o VENDEDOR pode:

a) se tiver pago o PRECO DE RECOMPRA ao

COMPRADOR, exigir que o COMPRADOR
reembolse imediatamente a quantia paga; e

b) a qualquer momento enquanto tal falha persistir, por

notificaco por escrito ao COMPRADOR, declarar que
o REPO correspondente aos TITULOS que nio foram
entregues (mas apenas aquela transaccdo ou parte
de transacgio) serd encerrado imediatamente de acordo
com 0 Inciso Iii.

xii. as disposicdes deste ACORDO constituem uma
declaragdo completa das solugdes disponiveis para
cada PARTE em relag¢do a qualquer ACTO DE
INADIMPLENCIA;

Xiii. com base nos incisos xiv € xv abaixo, nenhuma das
PARTES pode reivindicar qualquer quantia a titulo
de perda ou dano consequente em caso de
falha da outra PARTE em cumprir qualquer
de suas obrigacdes no ambito do presente ACORDO;

xiv. sujeito ao inciso xv abaixo, se, como resultado
de uma rescisdo do REPO antes da DATA DE
RECOMPRA acordada nos termos dos incisos i
e ii, subparagrafo (b) do inciso x ou subparagrafo
(b) do inciso xi, a PARTE em cumprimento, no
caso dos incisos i e ii, COMPRADOR, no caso do
subparagrafo (b) do inciso x, ou VENDEDOR, no
caso do subparagrafo (b) do inciso xi, (em cada um
dos casos sendo considerada a primeira PARTE)
incorrer em qualquer perda ou despesa ao entrar em
transaccdes de substitui¢do ou em caso contrario,
cobertura da sua exposicao decorrente em conexao
com um REPO rescindido, a outra PARTE devera
pagar a primeira PARTE o valor determinado pela
primeira PARTE de boa fé e sem dupla contagem
para ser igual a
perda ou despesa incorrida em conexao com tais
transacgoes de substitui¢do ou cobertura (incluindo
todas as taxas, custos e outras despesas), menos
o montante de qualquer ganho feito por essa PARTE
em relac@o a tais transac¢des de substitui¢do ou

cobertura; desde que, se esse cdlculo resultar em
um nimero negativo, o montante igual a esse
nimero seja pago pela primeira PARTE a outra
PARTE,;

xv. se a primeira PARTE decidir razoavelmente (em
vez de entrar em tais transacc¢des de substituicdo
para substituir ou desfazer quaisquer transacgdes
de cobertura que a primeira PARTE tenha realizado
em conexao com o REPO rescindido, ou para
celebrar quaisquer transac¢des de substituicio
ou de cobertura) a outra PARTE serd obrigada
a pagar a primeira PARTE, o valor determinado
pela primeira PARTE de boa fé e que seja igual
a perda ou despesa incorrida em conexdo com
a celebragdo de tal substituicdo ou reversio
(incluindo todas as taxas, custos e outras despesas)
menos o valor de qualquer ganho obtido por essa
PARTE em relagdo a tal substitui¢do ou reversio;
desde que, se esse calculo resulte em um nimero
negativo, o montante igual a esse nimero seja pago
pela primeira PARTE a outra PARTE;

xvi. cada PARTE deve notificar imediatamente a outra
se um ACTO DE INADIMPLENCIA ocorre em
relac@o a cada uma delas, conforme aplicavel; e

xvii. qualquer valor a pagar a uma PARTE (o
beneficidrio) pela outra PARTE (o pagador) nos
termos dos incisos iv, v e vi pode, por opgao
da PARTE em cumprimento, ser reduzido por
compensagdo contra qualquer quantia pagavel
(seja naquele momento ou no futuro ou aquando da
ocorréncia de uma contingéncia) pelo beneficiario
ao pagador (independentemente da moeda,
local de pagamento ou institui¢do de registo da
obrigagdo) ao abrigo de qualquer outro acordo
entre o beneficidrio e o pagador ou instrumento
ou compromisso emitido ou executado por uma
PARTE para, ou a favor da outra PARTE. Se uma
obrigacdo ndo for devidamente apurada, a PARTE
em cumprimento pode, de boa fé, estimar essa
obrigacdo e compensar em relacdo a estimativa,
sujeita a contabilizacdo para a outra PARTE
quando a obrigacio for devidamente apurada. Nada
neste paragrafo serd eficaz para criar um custo ou
juro. Este pardgrafo ndo prejudica e € adicional
a qualquer direito de compensar, combinac¢do
de contas ou outro direito que qualquer uma das
PARTES seja susceptivel (seja por forca de Lei,
contrato ou de outro dispositivo legal).

10. Clausula Décima: Declaracoes
a) na DATA DE CONTRATACAO de cada REPO, as

PARTES declaram que:

i. actuam por sua prépria conta, tendo tomado as suas
préprias decisdes de forma independente quanto
a realiza¢do do REPO e quanto a sua adequagio
e conveniéncia, tendo como base o seu proprio
critério e na medida considerada necessaria;

ii. a assinatura, formalizacdo e cumprimento do presente
ACORDO nio violam, nem divergem de qualquer
lei ou regulamento aplicavel, nem sequer violam
ou divergem de qualquer disposi¢do de seus actos
constitutivos, nem de qualquer ordem ou sentenga
formulada por qualquer tribunal, nem a qualquer de
seus activos, nem, ainda, as restricdes contratuais
ou politicas internas a que esteja vinculada, que a
afectem ou que afectem quaisquer de seus activos;
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iii. estdo habilitadas a avaliar os méritos e a entender
(por si préprias ou por intermédio de consultoria
profissional independente por si contratada), como
de facto entendem, aceitam e assumem 0S termos,
condigoes e riscos do presente ACORDO;

iv. tém prévio conhecimento de todas as condicdes
do presente ACORDO, o qual foi lido e entendido
em toda a sua extensdo, e concordam expressamente

ser apresentados como prova em juizo ou durante
qualquer processo decorrente do presente ACORDO
ou processo decorrente de qualquer REPO que resulte
deste ACORDO, salvo se for legalmente proibido;

) o presente ACORDO ¢ regido pelas leis vigentes na
Repiiblica de Mocambique.

Anexo I1

com todos os seus termos. As PARTES declaram
ter recebido da outra PARTE todas as informagdes
necessarias para a sua tomada de decisdo, tendo
inclusive recebido orientacdes acerca de todas as
clausulas contratuais ora acordadas, bem como
as préticas inerentes aos REPOS que implicam
em deveres, responsabilidades e penalidades aqui
estabelecidas, que inclui, mas néo se limita, aos

Férmulas a Aplicar no Calculo do Preco
e Valor de Liquidacao de Operagoes com
Acordos de Recompra e Revenda de Titulos

1. Operacao de Venda/Compra de Titulos Com Acordo
de Recompra/Revenda

Considere-se a seguinte terminologia:

prazos, valores, encargos, multas, datas, locais
e demais condigdes aplicaveis;

v. declaram que possuem plena capacidade financeira
para assumir os riscos dos REPOS contratados, bem
como capacidade técnica e operacional para cumprir
todas as obrigagdes estabelecidas no presente
ACORDO e respectivas CONFIRMACOES;

vi. ndo obstante qualquer declarac¢do anterior prevista
nesta clausula, as PARTES reconhecem que os
REPOS representam e sao um negdécio de risco, que
ndo ha seguranca de que os efeitos originalmente
pretendidos sejam atendidos e que tais operagdes
podem acarretar em perdas financeiras materiais; e

vii. reconhecem que ambas as PARTES podem
compartilhar as informacdes referentes aos REPOS
com entidades pertencentes ao seu GRUPO, no
ambito da legislacao aplicavel, bem como divulgar
tais informagdes ao Banco de Mogambique.

11. Clausula Décima Primeira: Condicoes Gerais

a) nem o presente ACORDO nem quaisquer interesses
ou obrigacdes nele previstos podem ser transferidos,
a titulo de garantia ou de outra forma, por nenhuma
das PARTES sem consentimento prévio, por escrito,
da outra PARTE, mediante autorizacdo do Banco de
Mocambique;

b) os pagamentos relativos aos REPOS estdo sujeitos
atributagdo aplicavel nos termos da legislagdo em vigor;

c) o presente ACORDO prevalece sobre qualquer outro
contrato ou acordo entre as PARTES no que diz
respeito as operacdes de natureza similar ou idéntica
aos REPOS;

d) o presente ACORDO ¢ vinculativo em relacdo
as PARTES contratantes, seus sucessores e/ou
cessiondrios a qualquer titulo;

e) as PARTES, individualmente, consentem que as
conversagdes telefénicas de seu pessoal incumbido
da negociagiio e demais actividades relevantes
relacionadas com o presente ACORDO e respectivo
REPO sejam gravadas, bem como sejam arquivados
os correios electrénicos, mensagens e acessos
electrénicos a este respeito; e acordam que tais
gravagdes, correios electronicos, mensagens, acessos
electrénicos ou quaisquer outros meios aceites podem

VNu = valor nominal unitdrio do titulo = 1.000,00 MZN

Pu = preco unitdrio actualizado/descontado do titulo (preco
de colateral = preco de venda/compra com acordo
de recompra/revenda)

PLu = prego limpo unitdrio actualizado/descontado
do titulo (prego de colateral = prego de venda/compra
com acordo de recompra/revenda)

PSu = preco sujo unitdrio actualizado/descontado do titulo
(preco de colateral = preco de venda/compra com
acordo de recompra/revenda)

B = base anual (365 dias, para efeitos do presente
Regulamento)

i = taxa de juro de colateral

t = data-valor da operagdo

n = prazo do titulo (em dias)

n’ = niimero de dias para o vencimento do titulo

QT = quantidade de titulos a entregar/receber pela
operagdo

VN = valor nominal total da operagdo

r = taxa de juro da operac¢do

d = prazo da operacdo (em dias)

VT = valor total de transacgdo da operagdo (capital
financeiro)

VT’ = valor total de transac¢do ajustado da operagdo
(capital financeiro ajustado)

VR = valor total de reembolso da operacdo = valor
de recompra/revenda

Pu’ = preco unitdrio de recompra/revenda

PSu’ = prego sujo unitdrio de recompra/revenda

JT = juro total da operacdo

Ju = juro unitdrio da operagdo

¢ = taxa de juro de cupdo

f = niimero de pagamentos de cupoes durante um ano

N = niimero de cupées entre a data-valor da operagdo com
acordo de recompra e revenda e a data de vencimento
do titulo

DVC = niimero de dias referente ao periodo entre a data-
valor da operagdo de recompra e revenda e a data
de pagamento do cupdo seguinte do titulo

E = niimero de dias do periodo de cupdo em que ocorre
a data-valor

A = niimero de dias do periodo que vai desde a data
de pagamento do tltimo cupdo até a data-valor
da operacdo de recompra e revenda
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DSR=E-A

Esquema da operacdo:

Titulo |

0

SN E—

O preco unitario de um titulo em cada momento de sua vida
util € obtido a partir da seguinte férmula:

nr

i BT: P, = VN, X (1 - (ix E))

ii. OT quando N>1:
B Vg . VNu><§ _ c A
PSu= | — | B — o |~ (VX ) +
(1+5) (1+5)

Juro Corrido Unitario

iii. OT quando N=1:
VN, X ]% +VN, c A
PS, =——=c5—— — | VN, X =X = |+ Juro Corrido Unitario
i_DSR T E
FX—F—+1
f E
iv. Juro Corrido Unitario = % X %

O resultado obtido nas férmulas (i), (ii) e (iii) deve ser
arredondado a cinco casas decimais.

A quantidade de titulos que servirdo para colaterizar a
operagdo serd obtida como resultado do quociente entre o valor
de transaccio da operacdo e o pre¢o unitario:

v. QT A

~ P, ouPSy

Devendo o resultado obtido na férmula (iv) ser um ndmero
inteiro arredondado sempre por excesso.

Na data-valor da contratagdo da operagdo, o capital a ser
efectivamente transaccionado (VT) devera ser ajustado por forma
a compensar o efeito resultante do arredondamento efectuado na
obtencao da quantidade total de titulos transaccionados. Assim, o
valor de transaccao ajustado (ou capital financeiro ajustado, VT’)
serd obtido a partir da seguinte formula:

Vi. VT' = P, ou PS, X QT

O valor nominal correspondente ao capital transaccionado na
operacdo é obtido pelo produto entre a quantidade total de titulos
e o valor nominal unitario de cada titulo.

vii. VN = VN, X QT

O valor do juro total da operacio € calculado por meio de uma
das seguintes férmulas:

viii. JT=VI'xrx% ou JT=J,xQT

O valor do juro unitdrio da operagdo € calculado por meio
de uma das seguintes férmulas:

J1

ix. /u=PuouPSuXr><% ou ]"=E

n’=n-t

O valor total de reembolso (recompra/revenda) na data de
vencimento da operacao € obtido por meio de uma das seguintes
féormulas:

x. VR=VT+JT ou VR =P, ouPS,' x QT

O prego unitario de recompra/revenda na data de vencimento
da operagdo € obtido por meio de uma das seguintes féormulas:

Xi. Pjou PS;, = P,ouPS,+], ou P,ouPS}= Z—:

2. Operacao de Venda/Compra de Titulos Com Acordo
de Recompra/Revenda

Considere-se a seguinte terminologia:

VNu = valor nominal unitdrio do titulo = 1.000,00 MZN

Put = preco unitdrio actualizado/ descontado do titulo
(preco de venda / compra definitiva) no momento t

P = preco de aquisi¢do do titulo no momento tl (no
mercado primdrio ou secunddrio). Sendo no mercado
primdrio, P, serdigual ao pre¢o de emissdo do titulo;
sendo no mercado secundario, P, serdigual ao pre¢o
de venda / compra definitiva no momento anterior
a operagdo corrente

Pm = precgo de mercado

B = base anual (365 dias, para efeitos do presente
Regulamento)

t = data-valor da operagdo

t’ = prazo (em dias) decorrido desde aquisi¢do do titulo
até a data-valor da valorizacdo

n = prazo do titulo (em dias)

n’ = nimero de dias para o vencimento do titulo (n’ = n-t,
em dias)

OT = quantidade de titulos a entregar / receber pela
operagdo

VN = valor nominal total da operagdo

r = taxa de juro da operagado.

rt = taxa de juro pela qual o titulo estd sendo remunerada
desde a aquisi¢do até ao periodo t

rt-1 = taxa de juro da operagdo no momento t-1. Pode ser
idéntica a taxa de juros de emissdo quando o periodo
t-1 coincidir com o momento da emissdo

rm = taxa de juro de mercado

VT = valor total de transacgdo da operagdo (capital
financeiro)

VT’ = valor total de transacg¢do ajustado da operagdo
(capital financeiro ajustado)

VTe = valor total de transacg¢do respeitante a emissao
dos titulos
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JT = juro total da operagdo (para o comprador)

Ju = juro unitdrio da operacdo (para o comprador)
Gc = ganho de capital (para o vendedor)

Pc = perda de capital (para o vendedor)

Esquema da operacao:

COMPRA / VENDA DEFINTIVA |

|
|
I I
t
I

Titulo |

0

O preco unitario de um titulo em cada momento de sua vida
atil € obtido a partir da seguinte férmula:

)
xiii. OT quando N>1:
_ VN, N VN ~ coa
PS, = [—rt | R DX S ey e (Vi xEx2) +
(1+7) (1+7)
Juro Corrido
Xiv. OT quando N=1:
VN, X /% +VN, e 4
PSy=——pg (VNu X 2 X E) + Juro Corrido
FX 1 f

O resultado obtido nas férmulas (xi), (xii) e (xiii) deve ser
arredondado a cinco casas decimais.

A quantidade de titulos objecto da operagdo serd obtida como
resultado do quociente entre o valor de transac¢ao da operacao
€ 0 preco unitdrio:

VT
~ Py ouPSy,

XV. QT

Devendo o resultado obtido na formula (xiv) ser um nimero
inteiro arredondado sempre por excesso.

O valor nominal correspondente ao capital transaccionado na
operacio é obtido pelo produto entre a quantidade total de titulos
e o valor nominal unitério de cada titulo.

XVi. VN =VN, X QT

O valor do juro total da operagdo, a ser realizado pelo vendedor
do titulo na data-valor da operagdo, € calculado a partir da seguinte
férmula:

XVil. JT =VT —-VT,

O valor do juro total da operacgdo, a ser recebido pelo
comprador do titulo no fim da vida 1til do mesmo, € calculado
a partir da seguinte férmula:

XViii.

JT =VN-VT
Ganhos e Perdas de Capital

Os ganhos de capital (Gc) e perdas de capital (Pc) serdo
determinados pela seguinte férmula:

XiX. GC' PC = Put - Put_l

Sendo que o vendedor ird obter um ganho de capital
se o resultado for maior que zero; e terd uma perda de capital
se o resultado for inferior a zero.

P, € calculado utilizando as férmulas (xi), (xii) e (xiii),
utilizando rt-1 ao invés de rt.

Mais-Valias e Menos-Valias

Na efectivag@o da venda definitiva do titulo, o vendedor podera
realizar mais-valia ou menos-valia, que resulta da diferenca entre
o prego efectivo da venda do titulo (P, ), € o prego ao qual o mesmo
titulo esta sendo valorizado no mercado.

O preco de mercado (Pm) € calculado utilizando as férmulas
(x1), (xii) e (xiii), utilizando rm ao invés de rt, onde teremos:

e Mais-valia, se Pu>P,,

e Menos-valia, se Pu<P,,

Flutuagdo de Valores

Nos termos das Normas Internacionais do Relato Financeiro
(NIRF) em vigor, os titulos que forem detidos para a negociagdo
estdo sujeitos a necessidade de valorizacao a mercado (marcagio
aprecos de mercado). A diferenca entre o Preco de Mercado (Pm)
e o Preco Contabilistico (Pcont) resulta na flutuag@o de valores dos
titulos, que pode ser negativa ou positiva. O Prego Contabilistico
€ calculado pela seguinte féormula:

XX. PCOTLt = Put_l X (1 + t’:rt)

e Flutuagdo negativa: Pu,>P,,

e Flutuagdo positiva: Pu, <P,

Aviso n.° 10/GBM/2021
de 22 de Dezembro

Havendo necessidade de dotar os intervenientes do sistema
financeiro de meios cada vez mais eficientes para a salvaguarda
das operagdes, através do estabelecimento de mecanismos
condizentes com a evolugdo do mercado e tendo em conta
o contexto tecnolégico, o Banco de Mogambique, no exercicio
das competéncias que lhe sdo conferidas pelas alineas d) e e)
don.°2doartigo 37 da Lein.° 1/92, de 3 de Janeiro - Lei Organica
do Banco de Mocambique - determina:

1. E aprovado o Regulamento do Ndmero Unico
de Identificagdo Bancdria, abreviadamente designado
por NUIB, que constitui anexo ao presente Aviso e dele
faz parte integrante.

2. As entidades abrangidas pelo Aviso tem um prazo
de adequag@o a plataforma do NUIB de 180 dias, a contar
da data da entrada em vigor.

3. As entidades autorizadas como institui¢des de crédito
e sociedades financeiras apds a entrada em vigor
do presente Aviso, devem iniciar as suas actividades com
o publico depois de adequarem os seus sistemas para
a consulta e solicitagdo do NUIB.

4. O processo de integragdo das instituicdes de crédito
e sociedades financeiras a plataforma do NUIB
obedece o regime de gradualismo definido pelo Banco
de Mocambique.

5. O presente Aviso entra em vigor na data da sua
publicagdo.

As ddvidas que surgirem na interpretacdo e aplicagdo
do presente Aviso devem ser submetidas ao Departamento
de Regulamentacio e Licenciamento do Banco de Mocambique.

Maputo, 28 de Outubro de 2021. — Governador, Rogério Lucas
Zandamela.
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Regulamento do Numero Unico de Identificacdo
Bancaria

CAPITULO I
Disposicoes Gerais
ARTIGO 1
Objecto

O presente Regulamento tem por objecto regular a atribuic@o,
adopg¢ido, funcionamento e utilizacdo do Ndmero Unico
de Identifica¢@o Bancaria, abreviadamente designado por NUIB.

ARTIGO 2
Ambito de aplicagdo

O presente Regulamento aplica-se:

a) as instituicdes de crédito e sociedades financeiras;

b) as entidades sujeitas a monitoria do Banco
de Mocambique;

¢) as pessoas singulares e colectivas, piblicas e privadas que
estabelecam uma relagao de negdcio com as entidades
referidas nas alineas anteriores; e

d) com as necessdrias adaptacdes, nas relacdes em que
o Banco de Mogambique estabeleca no ambito das
competéncias previstas na Lei n.° 1/92, de 3 de Janeiro
- Lei Organica do Banco de Mogambique.

ARTIGO 3
Numero Unico de Identificacdo Bancaria

1. O NUIB € a identificagdo numérica tnica atribuida pelo
Banco de Mogambique as pessoas singulares e colectivas para
a realizac@o de operagdes, incluindo as cambiais.

2. O NUIB ¢ atribuido uma tnica vez e é de uso obrigatdrio
pelas institui¢des de crédito e sociedades financeiras.

3. O NUIB ¢ atribuido pelo Banco de Mocambique, mediante
solicitagdo da institui¢do de crédito ou sociedade financeira.

CAPITULO 11

Procedimentos Sobre o NUIB
ARTIGO 4

Domicilio da plataforma e centralizagdo da informacao

1. A plataforma do NUIB estd sedeada no Banco de
Mogambique.

2. O Banco de Mocambique € responsédvel pela centralizagio
e gestdo da informag@o sobre o NUIB.

ARTIGO 5
Estrutura do NUIB

ONUIB obedece aseguinteestrutura: AAAATNNNNNNNNND
(15), onde:

a) AAAA — corresponde ao ano de criacao;

b) T — corresponde ao tipo de cliente;

¢) NNNNNNNNN - corresponde ao Numero sequencial
gerado; e

d) D — corresponde ao digito de controlo.

ARTIGO 6
Obrigatoriedade do NUIB pelas pessoas singulares e colectivas

Toda a pessoa singular ou colectiva que € ou pretende ser
cliente de uma institui¢do de crédito ou sociedade financeira deve
ser titular do NUIB.

ARTIGO 7
Atribuicao do NUIB

1. Para atribuicdo do NUIB, a pessoa singular deve
disponibilizar a institui¢do de crédito ou sociedade financeira,
a seguinte informacao documental:

a) Documento de identificacdo legalmente permitido
e valido; e

b) Nimero Unico de Identificagdo Tributdria (NUIT)
ou equivalente para os estrangeiros ou nao residentes.

2. Para atribui¢do do NUIB, a pessoa colectiva deve
disponibilizar a institui¢do de crédito ou sociedade financeira,
a seguinte informacao documental:

a) Certiddo valida do registo de Entidades Legais ou
outro documento comprovativo equivalente para
estrangeiros ou nao residentes;

b) Nimero Unico de Identificagdo Tributaria (NUIT)
ou equivalente para estrangeiros ou ndo residentes; e

¢) Boletim da Reptiblica com a publicagdo dos estatutos
ou do contrato de sociedade ou equivalente.

3. Para o caso das pessoas singulares, as instituicdes de crédito
e sociedades financeiras, para além da informacdo documental
exigida no nimero 1, podem conjuntamente adoptar ou associar
mecanismos de identificacdo biométrica para autenticacdo do
cliente.

4. No caso referido no nimero anterior, as instituicdes de
crédito e sociedades financeiras devem, para além dos dados para
aatribui¢do do NUIB, comunicar ao Banco de Mocambique sobre
a adopc@o dos mecanismos de identificagdo biométrica.

5. Os documentos referidos nos niimeros 1 e 2 nio eximem
as institui¢des de crédito e sociedades financeiras de solicitar
outra informa¢ao documental no ambito da gestdo do perfil de
risco do cliente referido na legislag@o atinente ao branqueamento
de capitais e financiamento do terrorismo.

6. A informagdo documental solicitada para as pessoas
singulares deve conter dados sobre a residéncia, filiagdo
e nacionalidade.

ARTIGO 8
Obrigatoriedade de consulta do NUIB

1. A institui¢do de crédito ou sociedade financeira deve
proceder obrigatoriamente a consulta do NUIB da pessoa singular
ou colectiva com a qual pretende estabelecer relagdes de negdcio,
tais como, abertura de conta, aquisicdo de cartdo bancério,
concessio de crédito, incluindo avales entre outras relagoes.

2. A consulta do NUIB pode ser efectuada para confirmagéo
dos dados ou da informacao relativa ao cliente, mesmo que este
ja seja titular do NUIB.

ARTIGO 9
Acesso e confirmacao do NUIB

1. As institui¢cdes de crédito e sociedades financeiras devem
aceder a plataforma do NUIB para sua verificag@o e confirmacio
nos termos do presente Regulamento.

2. As institui¢des de crédito e sociedades financeiras s6 podem
ter acesso a plataforma do NUIB, quando:

a) Pretendam estabelecer uma relacio de negdcio;
b) As pessoas singulares ou colectivas sejam clientes
dareferida instituicao de crédito e sociedade financeira.

2. Para o caso previsto na alinea a) do nimero anterior,
a instituicdo solicitante deve submeter os dados referidos nos
nimeros 1 e 2 do artigo 7 ao Banco de Mocambique.
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ARrTIGO 10
Acesso a informacao pelos titulares do NUIB

1. As institui¢cdes de crédito e sociedades financeiras devem
comunicar ao cliente sobre o NUIB atribuido ou confirmado, este
dltimo, quando solicitado pelo cliente .

2. A comunica¢do deve ocorrer assim que a institui¢cdo
de crédito ou sociedade financeira receber a atribuicdo ou
confirmacéo da existéncia do NUIB em nome da pessoa singular
ou colectiva.

3. Os titulares do NUIB podem solicitar junto do Banco de
Mogambique, informag@o relativa a existéncia ou nao do NUIB
a seu favor.

ARTIGO 11
Utilizacao da informacéao

Os elementos informativos relativos as pessoas singulares
e colectivas utilizadas para a atribui¢do do NUIB estdo abrangidos
pelo segredo bancdrio, e s6 devem ser partilhados nos casos
legalmente permitidos ou para confirmacao dos dados dos clientes
no ambito da relacdo com a instituicdo de crédito ou sociedade
financeira.

ARrTIGO 12
Disponibilizacao da informacao

1. O Banco de Mogambique disponibiliza o NUIB a entidade
solicitante, ndo sendo permitida a partilha com terceiros, salvo
por consagragdo legal, por ordem ou decisdo judicial.

2. O Banco de Mog¢ambique pode permitir a disponibilizagdo
do NUIB a entidades sujeitas a monitoria, mediante pedido
devidamente fundamentado.

3. Para efeitos do niimero anterior, serve de fundamento para
a disponibiliza¢ao do NUIB, a existéncia de uma relag@o entre
o cliente e a referida entidade.

ARrTIGO 13
Proteccao de dados

1. As instituicdes de crédito e sociedades financeiras devem
assegurar a protecgdo e privacidade no controlo e processamento
de informagdes pessoais identificaveis do cliente.

2. As instituicdes de crédito e sociedades financeiras devem
adoptar mecanismos de protec¢do para impedir o acesso e uso de
informagdes pessoais identificaveis do cliente, devendo garantir
que os contetdos armazenados ndo sejam usados por terceiros
ndo autorizados.

3. As instituicdes de crédito e sociedades financeiras devem
obter, do cliente, o consentimento necessario para a captacdo de
dados pessoais, incluindo através de mecanismos biométricos.

4. O consentimento referido no nimero anterior deve ser
expresso e passivel de ser comprovado pela instituic@o de crédito
ou sociedade financeira.

5. Nio é permitida a transferéncia de dados pessoais do cliente
de um para outro ficheiro informdatico pertencente a distintos
servicos ou institui¢des, salvo para o Banco de Mocambique, por
decisdo ou ordem judicial ou ainda nos demais casos legalmente
permitidos.

ARTIGO 14
Esclarecimentos e actualizagdes dos dados

1. As pessoas singulares e colectivas podem solicitar
esclarecimento e actualizacido dos elementos que conduziram
a atribuicdo do NUIB junto da instituicio de crédito ou sociedade
financeira.

2. As institui¢des de crédito e sociedades financeiras devem,
no prazo de cinco dias uteis, proceder as actualizacdes dos dados
que serviram de base para a atribui¢do do NUIB.

3. As instituicdes de crédito e sociedades financeiras devem
solicitar, junto do Banco de Mo¢ambique, as actualiza¢des sobre
dados que serviram de base para atribuicao do NUIB dos clientes
no prazo de dois dias tteis.

4. Os esclarecimentos devem ser imediatamente prestados,
salvo nos casos em que pela matéria solicitada ndo seja possivel.

ARTIGO 15
Gratuitidade de acesso a plataforma
O acesso e consulta a plataforma do NUIB ¢é gratuito.
CAPITULO III
Disposicoes Finais
ARTIGO 16
Clientes existentes

O NUIB deve ser atribuido a todos os clientes das institui¢des
de crédito e sociedades financeiras existentes antes da data da
entrada em vigor do presente Regulamento.

ARTIGO 17
Instrucdes adicionais

O Banco de Mogambique pode emitir instrugdes adicionais
para a boa implementacdo do presente Regulamento.

ARTIGO 18
Regime sancionatorio

A violacdo das disposi¢des do presente Regulamento
¢ aplicavel o regime sancionatério estabelecido na Lei n.° 20/2020,
de 31 de Dezembro - Lei das Institui¢des de Crédito e Sociedades
Financeiras.
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