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BANCO DE MOCAMBIQUE
Aviso n.° 1/GBM/2024

de 15 de Margo

Havendo necessidade de estabelecer normas sobre fundos
proprios e limites prudenciais para as empresas prestadoras
de servicos de pagamentos, o Banco de Mogambique, no uso
das competéncias que Ihe sdo conferidas pelo n.° 1 do artigo 80,
n. 1 do artigo 85 e n.° 2 do artigo 90, todos da Lei n.° 20/2020,
de 31 de Dezembro, Lei dasInstituicBes de Crédito e Sociedades
Financeiras, determina:

CAPITULOI
Disposic¢8es Gerais
ARTIGO 1
Objecto

O presente Aviso estabel ece as normas sobre fundos proprios
e limites prudenciais das empresas prestadoras de servicos
de pagamentos.

ARTIGO 2
Ambito de aplicagéo

O presente Aviso aplica-se asempresas prestadoras de servicos
de pagamentos.

CAPITULOII
Normas Prudenciais
SECCAO

Fundos Proprios

ARTIGO 3
Composicdo dos fundos proprios

Os fundos proprios das empresas prestadoras de servigos
de pagamentos sdo constituidos por elementos positivos
e negativos, nos termos definidos pelos artigos 4 e 5 do presente
Aviso.

ARTIGO 4
Elementos positivos dos fundos préprios

Séo considerados elementos positivos dos fundos proprios
0S seguintes:

a) capital realizado, incluindo a parte representada por
acgOes preferenciais ndo remivels;

b) prémios de emissdo de accles e de outros titul os;

C) reservas legais, estatutérias e outras formadas por
resultados ndo distribuidos,

d) resultados positivos transitados de exercicios anteriores;

€) resultados positivos do Ultimo exercicio, nas condicdes
referidas no artigo 11,

f) resultados positivos provisorios do exercicio em curso,
nas condi¢des referidas no artigo 11;

g) parcela das reservas e dos resultados correspondentes
a activos por impostos diferidos;

h) elementos caracterizados no artigo 12, cujas condicoes
sejam aprovadas pelo Banco de Mogambique;

i) elementos caracterizados no artigo 13;

j) reservas provenientes da reavaliacdo dos activos fixos
tangiveis, efectuada nos termos do Diploma Legal
gue a autorize;

k) empréstimos subordinados, nas condic¢des referidas
no artigo 14; e

) parte liberada de ac¢Bes preferenciais remivels.

ARTIGO 5
Elementos negativos dos fundos proprios

S&o considerados elementos negativos dos fundos proprios
0S seguintes:
a) accOes proprias, pelo valor de inscrigdo no balanco;
b) outros elementos proprios enquadréaveis no artigo
anterior, pelo valor de inscric¢&o no balango;
C) activos intangiveis;
d) resultados negativostransitados de exercicios anteriores,
€) resultados negativos do Ultimo exercicio;
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f) resultados negativos do exercicio em curso, no final
do més;

0) reservas de reavaliacdo negativas,

h) diferencas positivas de reavaliagdo pelo método
de equivaléncia patrimonial; e

i) valor das insuficiéncias verificadas pela diferenga positiva
entre 0 montante dos requisitos de fundos préprios
e o valor dos fundos proprios.

ARTIGO 6
Elementos excluidos dos fundos proprios

Na determinacdo dos elementos enumerados nos artigos 4 e
5 do presente Aviso, devem excluir-se os ganhos e perdas néo
realizados de cobertura de fluxos de caixa de elementos cobertos
mensurados ao custo amortizado e de transacgdes futuras.

ARTIGO 7
Fundos proprios de base e complementares

1. O montante correspondente a somados elementosindicados
nasaineasa) ag) do artigo 4, diminuido da soma dos elementos
indicados nas alineas a), c) ai) do artigo 5, constitui os fundos
préprios de base.

2. O montante correspondente a soma dos elementos
indicadosnasalineash) al) do artigo 4, diminuido dos elementos
indicados na alinea b) do artigo 5, constitui os fundos proprios
complementares.

ARTIGO 8
Calculo dos fundos préprios

1. Os fundos proprios (totais) das empresas prestadoras de
servicos de pagamentos s8o determinados pela soma dos fundos
préprios de base e os fundos préprios complementares, deduzida
dos montantes a que se refere o artigo 9 do presente Aviso.

2. Os elementos previstos no nimero 1 do artigo 9 do presente
Aviso devem ser deduzidos em 50% aos fundos proprios de
base e em 50% aos fundos préprios complementares, depois de
aplicados os limites para a elegibilidade dos fundos préprios
complementares em funcdo dos fundos proprios de base.

3. Paraefeitos do previsto no nimero anterior, Nno caso em que
os fundos proprios complementares sejam inferiores a deducéo,
0 montante remanescente deve ser deduzido aos fundos proprios
de base.

ARTIGO 9
Elementos a deduzir aos fundos proprios

1. E deduzido, pelo respectivo valor liquido de inscricio no
activo, 0 montante correspondente as acc¢des, outros titulos e
outros valores enquadraveis no artigo 4, emitidos ou contraidos
por instituicdes de crédito ou sociedades financeiras, de que a
empresa prestadora de servigos de pagamentos seja detentora de
participagdes, nas condic¢des seguintes:

a) nos casos em que a empresa prestadora de servigos de
pagamento disponha de uma participacéo superior a
25% do capital social deumadasreferidasinstituicoes,
pelo montante total dessa participacéo, bem como
pelo valor representado pelos demais elementos
patrimoniais mencionados de que disponha sobre a
mesma instituicdo; e

b) o montante global das restantes participacdes e dos
demais elementos patrimoniais referidos no corpo
deste nimero nao abrangidos pela alinea anterior,

apenas ha parte que exceda 25 % dos fundos proprios
dainstituicdo que deles disponha, calculados antes de
efectuadas as dedugdes previstas na alinea anterior.

2. Deveigua mente ser deduzido o montante das correccdes de
valor que permitam acautelar os riscos incorridos em operagtes
de titularizac8o, na medida em que estas ndo se encontrem
acauteladas nas contas da empresa prestadora de servigos
de pagamentos, sempre que ndo se encontrem cumpridos os
reguisitos estabel ecidos pel o Banco de M ocambique paraefeitos
do reconhecimento de transferéncias significativas na prestagdo
de servicos de pagamentos.

3. S8o ainda deduzidos:

a) o vaor queainstitui¢éo entendadestinar exclusivamente
acoberturade determinados riscos, nomeadamente 0s
relacionados com a emissdo de moeda electronica e
actividade de pagamento, outros activos financeiros e
activos fixos tangiveis;

b) a parte que exceda os limites definidos no n.° 2 do artigo
8 do Aviso n.° 6/GBM/2015, de 31 de Dezembro,
sem prejuizo da aplicacdo do regime sancionatério
correspondente;

C) o valor da insuficiéncia entre o saldo da conta fiduciaria
e 0 saldo da moeda electronica em circulagéo; e

d) o valor das outras dedugdes resultantes da aplicagdo de
medidas estabelecidas pelo Banco de Mogambique
em AvVisos proprios.

ARTIGO 10

Excepcdes no tratamento do valor das dedugdes aos fundos
proprios

1. O vaor dos elementos do activo, a deduzir nos termos
do n.° 1 do artigo 9, corresponde ao respectivo valor liquido
de balanco, excepto quanto ao valor das participacfes a que
€ aplicado o método da equivaléncia patrimonial .

2. Para efeitos do previsto no nimero anterior, no ambito da
aplicacdo do método da equivalénciapatrimonial, deve-seexcluir
asdiferencasdereavaliacdo patrimonial indicadasnaalineah) do
artigo 5, quando estas estiverem incluidas naquele valor.

ARrTIGO 11
Tratamento dos resultados nos fundos préprios

Os resultados positivos provisorios do exercicio em curso
ou os resultados positivos do Ultimo exercicio s6 devem ser
considerados como fundos proprios se se verificarem as seguintes
condicdes:

a) terem sido determinados depois de contabilizados todos
0s custos imputaveis ao periodo em referéncia e
cumpridas todas as regras relativas a constituicéo de
imparidade e de dotagdes para amortizagoes,

b) terem sido diminuidos os valores dos impostos e dos
dividendos previsiveis, cal culados proporciona mente
ao periodo a que se referem; e

c) terem sido aceites pelo Banco de Mocambique, sem
prejuizo daauditoriadas contas por um auditor externo
aprovado pelo Banco de Mogambique.

ARTIGO 12
Tratamento dos montantes de empréstimos néo titulados

Os elementos a que se refere a alinea h) do artigo 4 do
presente Aviso sdo constituidos pelos montantes provenientes
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daemissdo de titulos, com prazo de vencimento indeterminado,
e 0s provenientes de empréstimos ndo titulados, cujos contratos,
para além da clausula de subordinacéo referida na alinea b) do
n.° 1 do artigo 14 do presente Aviso, prevejam:

a) que s6 podem ser reembolsados por iniciativa da
institui 8o emitente ou mutuériae com préviaanuéncia
do Banco de Mogambique;

b) afaculdade de aingtituicdo diferir o pagamento dejuros; e

C) que o capital em divida e os juros ndo pagos podem
ser chamados a absorver prejuizos, permitindo a
instituic&o prosseguir a sua actividade.

ARrTIGO 13

Qutros elementos patrimoniais elegiveis a incorporar aos fundos
proprios

Podem ser incluidos nos fundos préprios complementares
elementos patrimoniais que satisfacam 0s seguintes requisitos:

a) poderem ser livremente utilizados para cobrir riscos
normalmente ligados a actividade da empresa
prestadora de servicos de pagamentos sem que as
perdas ou menos-valias tenham sido identificadas;

b) terem expressio nas contas das empresas prestadora de
servigos de pagamentos;

C) 0s seus montantes serem comprovados por um auditor
externo aprovado pelo Banco de Mogambique; e

d) terem sido autorizados pelo Banco de Mogambique.

ARrTIGO 14
Tratamento dos empréstimos subordinados nos fundos préprios

1. Os contratos que formalizem empréstimos subordinados
devem respeitar, pelo menos, as seguintes condicoes:

a) terem sido aprovados pelo Banco de Mogambique;

b) estabel ecerem, iniludivelmente, que em caso defaléncia
ou liquidacdo do mutuério, o reembolso do mutuante
fica subordinado ao prévio reembolso de todos os
demais credores ndo subordinados;

C) no caso de ser estabel ecido um prazoinicial dereembol so,
0 mesmo néo deve ser inferior a cinco anos;

d) ndo conter qualquer clausula de reembolso antecipado
em relac8o ao prazo de vencimento, por iniciativa do
mutuante;

€) afaculdade de ainstituicdo mutuériadiferir o pagamento
dejuros; e

f) que o capital em divida e os juros ndo pagos podem
ser chamados a absorver prejuizos, permitindo a
instituicdo mutuéria prosseguir a sua actividade.

2. O eventua reembolso antecipado do empréstimo, previsto
naalineac) do nimero anterior, s deve ocorrer por iniciativada
instituicdo mutuéria e apos a obtengéo de autorizagdo do Banco
de Mogambique.

ARrTIGO 15
Restricdo as acgdes preferenciais nos fundos proprios

1. N&o sdo considerados fundos proprios das empresas
prestadoras de servi¢gos de pagamentos os montantes
correspondentes as acgdes preferenciais remiveis em data certa,
guando esta ocorrer antes de decorridos cinco anos sobre a sua
emiss&o.

2. S&o consideradas acgdes preferenciaisremiveis aquelas que
tém a particularidade de serem liquidaveis em data previamente
estipulada ou quando a assembleia geral o estipular.

ARTIGO 16

Prazo de redugéo de outros titulos, acgdes preferenciais remiveis
e empréstimos subordinados nos fundos préprios

O Banco de M ogambique estabel ece um programa de reducéo
gradual desses montantes nos cinco anos que precedam o inicio
do respectivo reembolso, para as empresas prestadoras de
servicos de pagamento que incluam nos seus fundos proprios
montantes provenientes da emissdo de outros titulos e de
accles preferenciais remiveis em data certa e da contratacdo de
empréstimos subordinados.

ARTIGO 17
Forma de determinacéo dos fundos préoprios em base consolidada

1. Sem prejuizo do disposto no artigo 18 do presente
Regulamento, nos casos em que o cal culo dosfundos préprios sgja
efectuado em base consolidada, oselementosindicadosnosartigos
precedentes sdo considerados pelos montantes que resultam da
consolidacdo, efectuada de acordo com a regulamentacéo do
Banco de Mogambique, sendo os fundos proprios de base:

a) acrescidos dos montantes correspondentes:

i. aosinteresses minoritarios, tendo em conta o disposto
nos artigos 6 e 18 do presente AViso;
ii. as diferencas negativas de primeira consolidacéo; e
iii. &s diferencas negativas de reavaliagéo pelo método
de equivaléncia patrimonial.
b) diminuidos dos montantes correspondentes asdiferengas
referidas nosincisosii eiii daalineaanterior, quando
forem positivas.

2. Para efeitos das deducfes a que se refere o n.° 1 do artigo
9, as participactes a que € aplicado o método de equivaléncia
patrimonial, sdo deduzidas pelos valores que se encontram
registadas no balanco da instituicdo participante, os quais
excluem asdiferencas de reavaliago pelo método de equivaléncia
patrimonial, indicadas na alinea b) do nimero anterior, quando
estas estiverem incluidas naqueles valores.

ARTIGO 18

Forma de determinacéo dos fundos préoprios em base consolidada
ajustada

1. Nos casos em que o cdlculo dos fundos proprios seja
efectuado em base consolidada, deve ainda observar-se o seguinte:

a) a aplicacdo do disposto na alinea g) do artigo 4 do
presente Aviso; e

b) o montante correspondente a soma dos elementos
indicados nas alineas a) a g) do artigo 4, diminuido
da soma dos elementos indicados nas alineas a) e ¢)
ai) do artigo 5, constitui os fundos préprios de base.

2. Osresultados aque serefere o artigo 11 s&o 0s que advém
das correcgdes inerentes a aplicacéo das disposicoes relevantes
do presente Aviso, para efeitos de determinacdo dos elementos
positivos e negativos dos fundos préprios.

3. Se da aplicacdo dos principios enunciados no n.° 1 do
presente artigo resultar um valor negativo, deve 0 mesmo ser
considerado no computo dasalinease) ef) do artigo 5, consoante
0S Casos.
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SECCAO I

Récios e limites prudenciais

ARTIGO 19

Fundos proprios das empresas prestadoras de servi¢cos
de pagamento

Os fundos proprios das empresas prestadoras de servicos de
pagamento ndo podem ser inferiores ao valor do capital social
minimo estabel ecido pel o Banco de M ogambique ou ao montante
que resultar da aplicacdo dos artigos 20 e 22, consoante o que
for mais elevado.

ARTIGO 20

Requisitos de fundos préprios dos agregadores de pagamento
e das instituicdes de transferéncia de fundos

1. Osfundos proprios das empresas agregadoras de pagamento
e de transferéncia de fundos devem, em permanéncia, ser iguais
Ou superiores ao montante que resultar da aplicacéo do método
das despesas gerais fixas, descrito no artigo 21.

2. Com base na avaliacdo dos procedimentos de gestdo dos
riscos, dosdados rel ativos aosriscos de perdas e dos mecanismos
de controlo interno, o Banco de Mogambique pode exigir ou
permitir que os agregadores de pagamento e as institui¢es
de transferéncia de fundos detenham um montante de fundos
préprios superior ou inferior em 20%, no maximo, ao montante
que resultaria da aplicacdo do método definido no nimero 1 do
presente artigo.

ARrTIGO 21
Método das despesas gerais fixas

1. Os agregadores de pagamento e as instituicbes de
transferéncia de fundos devem possuir fundos préprios de
montante pel o menos equival ente a 10% do val or dos seus custos
administrativos do ano anterior.

2. Paraefeitos do disposto no nimero anterior, entende-se por
custos administrativos 0 somatdrio entre custos com o pessoa e
com fornecimento de servicos.

3. No primeiro ano de actividade, os fundos proprios das
empresas prestadoras de servicos de pagamentos devem ser,
pelo menos, equivaentes a 10% do valor das despesas gerais
fixas previstas para o primeiro ano das suas contas previsionais.

4. O Banco de Mogambique pode exigir um ajustamento das
contas previsionais, nomeadamente, nos casos em que tenha
verificado uma divergéncia significativa face as previsoes.

ARTIGO 22

Requisitos de fundos préprios das instituices de moeda elec-
trénica

1. Osrequisitos de fundos proprios das institui cdes de moeda
€electrénicadevem corresponder, apelo menos, 2% do valor médio
da moeda el ectronica em circulagéo.

2. Paraefeitos do disposto no nimero anterior, o valor médio de
moeda el ectronicaem circulagéo consiste namédiado valor total
das responsabilidades financeiras associadas a moeda electronica
emitida no final de cada dia durante os ultimos trés meses,
calculada no primeiro dia de cada més e aplicada a esse més.

ARTIGO 23
Participacdo no capital de outras sociedades

1. As empresas prestadoras de servicos de pagamento ndo
devem deter, directa ou indirectamente, no capital de uma
sociedade, participages cujo montante exceda 25% dos seus
fundos proprios.

2. O montante global das participacfes qualificadas em
sociedades ndo deve exceder 75% dosfundos préprios daempresa
prestadora de servi¢os de pagamentos.

3. As empresas prestadoras de servicos de pagamentos
ndo devem deter, directa ou indirectamente, numa sociedade,
participagdo que lhes confira mais de 25% dos direitos de votos
correspondentes ao capital da sociedade participada.

4. Sem prejuizo do disposto no n.° 1 do artigo 9 do presente
Aviso, o disposto nos numeros anteriores ndo se aplica as
participagOes em outras instituigdes sujeitas a supervisdo do
Banco de Mogambique e em companhias de seguro com sede
em Mocambique.

ARTIGO 24
Forma de cobertura de responsabilidades

1. As empresas prestadoras de servi¢cos de pagamento
devem, de forma permanente, assegurar a cobertura das suas
responsabilidades para com terceiros.

2. As responsabilidades a vista ou com prazo residual de
vencimento até 30 dias devem estar integral mente cobertas pel os
seguintes valores:

a) dinheiro em cofre;

b) vales de correios e cheques avista;

¢) depdsitos a ordem em instituicdes de crédito;

d) depdsitos a prazo ndo superior a 30 dias;

€) 0oUro e outros metai s preciosos; e

f) outros elementos do activo realizaveis em prazo
ndo superior a 30 dias, excepto activos tangiveis,
activos financeiros ndo monetérios classificados
como disponiveis para venda e investimentos em
subsidiarias, associadas e empreendi mentos conjuntos.

3. A importancia total das responsabilidades com prazo
residual de vencimento superior a 30 dias e inferior a 180 dias,
pel os excessos dos valores referidos no nimero anterior e outros
activos tangiveis, excepto activos financeiros ndo monetarios
classificados como disponiveis para venda e investimentos em
subsidiérias, associadas e empreendimentos conjuntos.

4. A importancia total das responsabilidades com prazo residual
de vencimento superior a 180 dias deve estar integralmente
coberta por:

a) Excesso dos valores referidos nos nimeros 1 e 2 sobre
as responsabilidades neles mencionadas; e

b) Outros elementos do activo, realizaveis em prazo
superior a 180 dias, excepto activos tangiveis,
activos financeiros ndo monetérios classificados
como disponiveis para venda e investimentos em
subsidiarias, associadas e empreendi mentos conjuntos.

CAPITULO 111

Regras Sobre Gestdo dos Riscos Operacionais
e de Seguranca

ARTIGO 25
Gestéo dos riscos operacionais e de segurancga

1. Asempresas prestadoras de servigos de pagamento devem
estabelecer um quadro de gestéo de riscos operacionais e de
seguranca, relacionados com 0s servigos de pagamento por si
prestados.



15 DE MARCO DE 2024

681

2. Como parte do quadro referido no nimero anterior,
as empresas prestadoras de servi¢os de pagamento devem
estabelecer:

a) procedimentos de identificacdo, avaliacdo e
acompanhamento do risco operacional intrinseco aos
seus produtos, servicos e sistemas significativos;

b) o nivel de tolerancia ao risco;

¢) procedimentos para o controlo e mitigacado do risco;

d) procedimentos eficazes de gestdo de incidentes,
inclusive para a detec¢@o e classificac@o de incidentes
operacionais e de seguranca de caracter severo; e

€) planos de recuperacdo de desastres e de continuidade
de negécios.

3. As empresas prestadoras de servicos de pagamento devem
fornecer ao Banco de Mogambique, anualmente e sempre que
for solicitada, uma avaliagdo exaustiva e actualizada dos riscos
operacionai s e de seguranca, bem assim daadequaco das medidas
de mitigac&o dos riscos e dos mecanismos de controlo aplicados
em resposta a esses riscos.

ARTIGO 26
Comunicacgao de incidentes

No caso de ocorréncia de um incidente operacional ou de
segurancade carécter severo, asempresas prestadoras de servicos
de pagamento devem:

a) notificar imediatamente o Banco de Mocambique; e

b) seoincidentetiver ou for susceptivel deter repercussdes
nos interesses financeiros dos seus utilizadores de
servicos de pagamento, informé-los, imediatamente,
doincidente e de todas as medidas que aguel es podem
tomar para atenuar os seus efeitos adversos.

CAPITULO IV

Disposic¢8es Finais e Complementares

ARTIGO 27
Remessa de Informagéo

As empresas prestadoras de servicos de pagamento devem
remeter a0 Banco de Mogambique:

a) o mapade fundos préprios, com referénciaao Ultimo dia
de cada més e dentro dos 15 dias seguintes;
b) o mapadosracioselimitesprudenciais, trimestralmente;
€,
c) até ao dia 15 de cada més:
i. 0 saldo de contas fiduciédrias e respectivo racio
de concentragéo de depdsitos;
ii. o saldo dos juros de contas fiducidrias; e
iii. o total dos saldos pendentes de moeda €electronica
por si detidos e respectivo racio sobre os saldos
de conta fiduciéria.

ARTIGO 28
Regime sancionatério

A violacéo das disposi¢cdes do presente Aviso constitui
contravencgao prevista e punivel nos termos da Lei n.° 20/2020,
de 31 de Dezembro.

ARTIGO 29

Esclarecimento de duvidas

As dlvidas na interpretacdo e aplicacdo do presente Aviso
devem ser submetidas ao Departamento de Supervisdo Prudencial
do Banco de Mogambique.

ARTIGO 30
Prazo de adequacao

Asingtitui cdes devem conformar os seusactos e procedimentos
as disposi gdes constantes do presente Aviso, no prazo de 180 dias,
acontar da data da sua entrada em vigor.

ARTIGO 31
Entrada em vigor

O presente Aviso entra em vigor 90 dias ap6s a data da sua
publicacéo.

Banco de Mocambique, em Maputo, aos 25 de Janeiro 2024.
— Governador, Rogério Lucas Zandamela.

Aviso n.° 2/GBM/2024
de 15 de Margo

Havendo necessidade de estabelecer directrizes para
amitigacdo do risco cibernético, com o objectivo de, por um lado,
promover a governacao e gestao deste risco no sector financeiro,
epor outro, prever osrequisitos paraasinstitui coes aperfeicoarem
asuaposturano quediz respeito aresiliénciacibernética, o Banco
de Mogambique, no uso das competéncias conferidas ao abrigo
daalinead) don.°2do artigo 37, daLei n.°1/92, de 3 de Janeiro,
Lei Orgénica do Banco de Mogambique, determina:

1. Sdo aprovadas as Directrizes de Gestdo do Risco
eResiliéncia Cibernética, quefazem parteintegrante do presente
Aviso.

2. O presente Aviso entra em vigor 180 dias ap6s a data
da sua publicacéo.

As dlvidas na interpretacdo e aplicagdo do presente Aviso
devem ser submetidas ao Departamento de Supervisdo Prudencial.

Banco de Mogambique, em Maputo, aos 31 de Janeiro de 2024.
— Governador, Rogério Lucas Zandamela.

Directrizes de Gestdo do Risco e Resiliéncia
Cibernética

CAPITULOI
Disposic¢8es Gerais
ARTIGO 1
Objecto
As presentes Directrizes estabelecem o quadro geral
de governagéo, gestéo do risco e resiliéncia cibernética.
ARTIGO 2
Ambito
As presentes Directrizes aplicam-se as instituicoes de crédito
e sociedades financeiras, doravante designadas por instituigoes.
ARTIGO 3
Proporcionalidade

Na aplicagdo das Directrizes, as institui¢des devem adoptar
uma abordagem baseada no risco e projectar os esforcos de
mitigacdo, de modo que as medidas a implementar sejam
proporcionais ao seu nivel de exposi¢ao ao risco cibernético.





