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BANCO DE MOCAMBIQUE
Aviso n.° 5/GBM/2025

de 21 de Outubro

M ostrando-se necessério alargar a base de informacéo
estatistica, tendo em vista 0 acompanhamento das vérias formas
detransmissao de fundos entre os agentes econdmi cos, residentes
e ndo residentes, bem assim dos volumes, val ores, instrumentos
e obrigacdes de pagamento e da evolucdo do sistema financeiro
nacional, o Banco de Mocambique, ao abrigo do disposto no
n.°2 do artigo 16 daLei n.° 1/92, de 3 de Janeiro, Lei Organica
do Banco de Mogambique e na alinea d) do artigo 7 da Lei
n.° 2/2008, de 27 de Fevereiro, Lei do Sistema Nacional de
Pagamentos, determina:

ARTIGO 1

Objecto

O presente Aviso estabel ece os termos de envio, ao Banco de
Mogambique, de informacdo necessdria para a compilagéo das
estatisticas sobre emissdes, transacctes e posicdes de valores
mobilidrios, distribuicgo da rede de agéncias de instituicdes de

crédito e sociedades financeiras, taxas de juro do sistema, créditos
e depdsitos, sector externo e Sistema Nacional de Pagamentos.

ARTIGO 2

Ambito de aplicagéo

1. O presente Aviso aplica-se:

a) As instituicdes de crédito e sociedades financeiras;
b) Aos intervenientes no Sistema Nacional de Pagamentos.

2. O presente Aviso aplica-se, igualmente, as pessoas
colectivas, publicas ou privadas, sujeitas a legislacdo cambial.

ARTIGO 3

Remessa de informacéo ao Banco de Mogambique

1. As ingtitui¢Bes abrangidas pelo presente Aviso devem
remeter ao Banco de Mogambique, conforme lhes seja aplicavel,
as informacgdes relativas a:

a) Emissoes, transaccOes e posi ¢des de valoresmobiliarios,
designadamente, dasuacarteirae das carteiras de seus
clientes, que estejam a sua guarda ou sob a sua gestao;

b) Relagdo das agéncias autorizadas, em actividade e
encerradas, segregadas por provincia e respectivo
distrito;

¢) Relacdo de agentes bancarios em actividade;

d) Quantidade de ATM (Automated Teller Machine), valor
e volume de transac¢des efectuadas em ATM;

e) Quantidade de POS (Point Of Sale) e transaccdes
efectuadas em POS;

f) Relac&o de agéncias, agentes ndo bancérios e detalhes da
localizacdo geoespacial;

0) Quantidade de clientes e de contas bancdrias;

h) Quantidade de clientes e de contas bancérias basicas ou
simplificadas;

i) Quantidade de clientes e de cartdes bancarios;

j) Quantidade de clientes subscritores e de transaccdes
efectuadas através de mobile banking;

k) Quantidade de clientes subscritores e de operacdes
efectuadas através de internet banking;

[) Quantidade de contas e de clientes subscritores activos
e ndo activos de Institui¢des de Moeda Electrdnica;

m) Quantidade de agentes, clientes subscritores e
transaccdes de moeda electrénica;

n) Transaccdes intrabancdrias;

0) Fluxo de mensagens SMFT e remessas;

p) Tempo total de indisponibilidade por tipo de servico;

() Nimero de falhas de transac¢des por tipo de servigo;

r) Numero de fraudes nos meios de pagamento e de
compensacdo electrénica;

S) Volume de transacgdes rejeitadas por tipo de servico;
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distribuicdo de rede de agéncias de instituicdes de crédito e
sociedades financeiras, taxas de juro do sistema, créditos e
depdsitos, sector externo e Sistema Nacional de Pagamentos.

ARTIGO 11
Esclarecimento de duvidas

As dividas na interpretacdo e aplicacdo do presente Aviso
devem ser submetidas ao Departamento de Estatistica e Reporte
do Banco de Mogambique.

ARTIGO 12
Entrada em vigor

O presente Aviso entraem vigor noventa dias apos a data da
sua publicacéo.
O Governador, Rogério Lucas Zandamela.

Aviso n.° 6/GBM/2025
de 21 de Outubro

Havendo necessidade de estabelecer orientacfes para a
incorporacdo de mecanismos de gestéo e mitigacdo do impacto
dos riscos climéticos na gestdo de riscos das instituic¢des
financeiras, o Banco de Mogambique, no uso das competéncias
conferidas pelo n.° 2 do artigo 90 da Lei n.° 20/2020, de 31
de Dezembro, Lei das Institui¢des de Crédito e Sociedades
Financeiras, determina o seguinte:

1. Sdo aprovadas as Directrizes de Gestdo dos Riscos
Climaticos, em anexo ao presente Aviso, e que dele € parte
integrante.

2. A violagdo do disposto no presente Aviso constitui
contravencdo punivel nos termos da Lei n.° 20/2020, de 31
de Dezembro, Lei das Institui¢des de Crédito e Sociedades
Financeiras.

3. O presente Aviso entra em vigor 180 dias apds a data da
sua publicagéo.

As dlavidas na interpretacéo e aplicacdo do presente
Aviso devem ser submetidas ao Departamento de Analise
Macroprudencia do Banco de Mogambique.

O Governador, Rogério Lucas Zandamela.

CAPITULO I
Disposic¢8es Gerais
ARTIGO 1
Objecto

O presente Aviso estabelece as directrizes para mitigar o
impacto dos riscos climaticos sobre as categorias de riscos
financeiros e ndo financeiros.

ARTIGO 2
Ambito de aplicagéo

O presente Aviso aplica-se as instituicdes de crédito,
sociedades financeiras e demais institui¢des supervisionadas pelo
Banco de M ocambique, doravante designadas por “instituicdes”.

CAPITULO II

Gestédo de Riscos Climaticos com Impacto nos Riscos
Financeiros e Nao Financeiros

ARTIGO 3
Gestao de riscos climaticos

1. As instituicdes devem identificar, mensurar, controlar,
acompanhar os riscos fisicos e de transicdo, com impacto nos

riscos financeiros e nao financeiros que afectem os resultados
e as posi¢des de capital e liquidez.

2. Asinstituicfes devem adoptar uma abordagem estratégica
na gestéo dos riscos climéticos, em consonancia com o apetite
de risco e em conformidade com as politicas, procedimentos e
controlos do risco, nos termos do Programa de Gestdo do Risco
estabel ecido nas Directrizes de Gest&o de Risco, aprovados pelo
Aviso n.° 4/GBM/2013, de 18 de Setembro.

3. Sem prejuizo do estabelecido no nimero anterior, no
Programa de Gestdo de Risco, as institui¢gdes devem incluir o
quadro de gestao dos riscos climéticos.

ARTIGO 4
Identificacao dos riscos

No processo de identificacio de riscos, as instituicdes devem:

a) Considerar osriscos climéticos has categorias principais
ou secundérias de riscos, conforme sua relevancia e
impacto;

b) Avaliar como os eventos e tendéncias relacionados
com o clima impactam o desempenho financeiro e
operacional;

¢) Avaliar o processo de transmissdo dos riscos climéticos
aos riscos da actividade financeira, descritos nas
Directrizes de Gestdo de Riscos;

d) Formular planos paraacolectadeinformagao, incluindo
microdados, mantendo o inventario dos eventos dos
riscos climdticos actualizado;

€) Incorporar nos seus relatorios, os resultados de testes de
esfor¢o que incluem o impacto dos riscos climéticos
sobre os riscos financeiros e ndo financeiros;

f) Considerar o impacto dos riscos climaticos sobre os
riscos financeiros e ndo financeiros nos seus processos
de auto-avaliag¢@o de adequacido de capital interno; e

0) Identificar sectores de actividade econdmica com maior
exposicdo aos riscos climdticos e considerar medidas
para mitigac8o na contratagdo com entidades dos
referidos sectores.

ARTIGO 5
Mensurac&o e monitoria do risco climatico

1. As instituicbes devem implementar uma estrutura de
governacdo para medir e monitorar o impacto dos riscos
climaticos sobre os riscos financeiros e nao financeiros.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, as instituicdes
devem, no minimo:

a) Incluir indicadores de risco que abrangem os sectores
econdmicos e a localizacdo geogrifica;

b) Ter um processo adequado de monitoria do risco
climético que inclua o uso de ferramentas e métricas
qualitativas e quantitativas;

¢) Assegurar que o quadro de apeténciapelo risco incorpore
limites de exposicao;

d) Abranger medidas para incentivar as contrapartes
a fornecer informacdes relevantes, que incluem
divulgacdes sobre riscos financeiros e nao financeiros
relacionados com o clima;

€) Considerar processos e procedimentos para melhorar
a agregacdo de informacgdo de risco e relatorios,
incluindo o investimento eminfra-estruturade dadose
sistemas existentes, por forma a garantir que os dados
sejam confidveis, precisos e comparaveis;
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f) Incorporar nos seus quadros analiticos as analises de
cenarios e de sensibilidade, testes de esforco e outras
técnicas, de modo afortalecer aavaliagdo do impacto
dos riscos climdticos sobre os riscos financeiros e ndo
financeiros; e

g) Considerar o uso de proxies e suposi goes razoaveis como
alternativas nos seusrel atori 0sinternos como um passo
intermédio, na falta de dados que se mostrem fidveis
ou comparaveis, relacionados ao risco climético.

3. Asingtitui¢des devem estabelecer e adoptar indicadores e
métricasrelevantes paraavaliar e monitorar o impacto dosriscos
climaticos sobre os riscos financeiros e nao financeiros.

4. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o Banco de
M ocambi que pode determinar ainclusdo deindicadorese métricas
adicionais, caso se justifique.

ARTIGO 6
Mitigac&o dos riscos

As ingtituicbes devem estabelecer e actualizar, anualmente,
um plano de mitigagéo dos riscos climéticos, as accdes a serem
tomadas paramitigar essesriscos e descrever o método utilizado
paraestabel ecer ahierarquiadosriscos rel acionados ao climaque
podem afectar as suas actividades.

ARTIGO 7
Avaliagéo de riscos

1. Asingtituices devem avaliar e considerar o impacto dos
riscos climaticos sobre os riscos financeiros e ndo financeiros nos
seus perfis e sistemas de gestdo de risco, previstos nas Directrizes
de Gestao de Risco, considerando as seguintes abordagens:

a) Risco de Crédito, através da:

i. Avaliacdo do processo de aprovacédo e
implementagdo das politicas e procedimentos
de crédito relacionados com o clima, pelos
orgaos de gestao;

ii. Andlise do risco de concentragdo geografica,
sectorial e de contraparte, bem como a
correlacgdo entre eles;

iii. Segregacdo da carteira de crédito por classe
e tipo de garantia relacionado com 0s riscos
climéticos; e

iv. Avaliagdo dos riscos climéticos em todas as
fases relevantes do processo de concessdo e
processamento de crédito.

b) Risco de liquidez, resultante da avaliagdo do impacto
sobre os riscos relacionados aos activos liquidos,
através de exercicios de testes de esforco, simulagdes
ou outras metodologias;

C) Risco de taxa de juro, resultante da avaliagdo do impacto
da volatilidade da taxa de juro no portfélio das
instituigdes, através de exercicios de testes de esforgo,
simulacdes, estimativas ou outras técnicas;

d) Risco de taxa de cimbio, através da avalia¢do do impacto
da volatilidade da taxa de cambio no balango das
instituigoes;

€) Risco de commodities, através da avaliacdo do impacto
do preco das commoditiesno portfélio das institui¢oes;

f) Risco operacional, através da avaliacdo de potenciais
perdas resultantes de processos internos inadequados
ou deficientes, de falhas humanas e de sistemas
decorrentes da materializacdo dos riscos fisicos e de
transi¢do, com impacto na continuidade dos negécios;

0) Risco estratégico, através da avaliagdo da possibilidade
de ocorréncia de impactos negativos, decorrentes
de choques climéticos, nos resultados ou no capital,
por tomada de decisdes estratégicas inadequadas ou
deficiente implementagdo das mesmas;

h) Risco dereputacdo, através daavaliacdo daprobabilidade
de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
elou no capital, decorrentes de choques climéticos,
conducentes a uma percepcdo negativa da imagem
da instituigdo;

i) Risco de compliance, atravésdaavaliacao daprobabilidade
de ocorréncia de efeitos negativos nos resultados e/
ou no capital, decorrentes de choques climaticos,
através de violagfes ou da ndo conformidade com
leis, regulamentos, contratos, cadigos de conduta,
préticas instituidas ou principios éticos, bem como
sua interpretacdo incorrecta; e

j) Risco tecnol 6gico, através daavaliacéo da probabilidade
dematerializacéo dosriscosfisicosedetransicdo sobre
as infra-estruturas e sistemas tecnolégicos existentes.

2. A auditoria interna deve avaliar a eficicia dos processos
de identificac?o, avaliagdo e mitigacdo dos riscos climaticos na
instituicdo, assegurando que as politicas e préticas de gestéo de
risco estejam alinhadas com as exigéncias regulatérias.

3. Sem prejuizo do previsto do nimero anterior, a auditoria
interna deve verificar se os impactos dos riscos climaticos se
encontram adequadamente incorporados nas analises de risco e
nos seusrelatdrios, bem como se ainstitui o possui mecani smos
de respostas adequados a eventos climaticos adversos.

ARTIGO 8
Testes de esforco

1. Na gestdo dos riscos climaticos sobre os riscos financeiros
e ndo financeiros, as institui¢des devem realizar testes de esfor¢o
gue contemplam andlises de sensibilidade e de cenarios, nos
termos da Circular n.° 5/SC0O/2013, de 31 de Dezembro, sobre
Testes de Esforco.

2. Para efeito do disposto no niimero anterior, as instituicdes
devem identificar os principais factores de risco e os potenciais
impactos a considerar em cada sector, de modo a criar cenarios
derisco fisico e de transi¢do que, no minimo, permitam estimar
a extensdo dos danos causados por eventos climiticos.

3. Os testes de esfor¢o devem obedecer a periodicidade definida
na Circular n.° 5/SC0O/2013, de 31 de Dezembro.

4. Ao redizar andlises de sensibilidade e de cenérios, as
institui¢des devem, no minimo:

a) Considerar uma série de resultados relacionados com
diferentes canais de transmissao dos riscos climaticos;

b) Abranger horizontes temporais de curto, médio elongo
prazos relacionados com as mudangas climdticas;

c) Considerar as informagdes prospectivas, além de dados
histéricos; e

d) Avaliar oimpacto dos cendrios nas suasreceitas, activos,
contrapartes, liquidez e posicdes de capital.

CAPITULO 111

Estrutura de Governacéo
ARTIGO 9

Governagéao

1. As instituicdes devem estabelecer mecanismos de
governacdo capazes de identificar, mensurar, gerir, monitorar,
reportar e responder de forma eficaz e tempestiva os efeitos dos
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riscos climdticos sobre os riscos financeiros e ndo financeiros,
tomando em conta a sua dimensao e complexidade.

2. A fungdo de gestéo dos riscos climaticos sobre 0s riscos
financeiros e nao financeiros deve assegurar:

a) A identificacdo dos riscos presentes e futuros;

b) O desenvolvimento de metodologias, processos e
ferramentas eficazes de mensuragdo e avaliacdo de
riscos;

¢) O estabel ecimento de politicas, procedimentos, préticas
€ outros mecanismos para a gestao de riscos;

d) A fixac@o de limites de tolerincia ao risco para aprovacgéo
pelo 6rgdo de administracio;

€) O acompanhamento das posi¢des tomadas, tendo como
base os limites de tolerancia aprovados; e

f) O reporte dos resultados da monitorizac&o de riscos ao
0rgédo de administracéo e gestéo de topo.

3. Na avaliagd@o dos riscos financeiros e ndo financeiros
relacionados com o clima, as instituicdes devem observar, de
entre outros, 0s seguintes aspectos:

a) Integracdo dos riscos climaticos nos quadros de gestéo
de riscos e plano estratégico;

b) Anélise de exposicéo, sensibilidade e apetite de risco;

c) Testes de esforgo de risco climatico, baseados em
cenarios climaticos relevantes;

d) Divulgac@o de informacdes; e

€) Avaliacdo de impacto nos model os de negdcios.

4. Para efeitos do disposto no nimero anterior, as instituicdes
devem ainda considerar:

a) A incorporagdo dos riscos financeiros relacionados com
o clima nos seus quadros de governacdo e gestdo de
riscos existentes;

b) A realizagdo de uma avaliacdo de exposi¢do aos
riscos fisicos e de transi¢do, através da avaliagdo da
sensibilidade de seus activos e operacdes, face aos
impactos das mudancas climéticas, devendo incorporar
os limites de exposi¢do nos seus quadros de defini¢do
de apetite de risco;

c) A avaliacdo da sua resiliéncia diante de eventos
climdticos extremos e mudancas estruturais na
economia, mediante o desenvolvimento de cenarios
de esforco climético em suas andlises de risco,
considerando diferentes trajectdrias climéticas e seus
potenciais impactos nos mercados financeiros e na
economia em geral;

d) A adopcgao de préticas transparentes de divulgacéo
de informagdes relacionadas aos riscos climaticos
considerando a comunicagdo aos investidores, ao
Banco de Mocambique e outras partes interessadas
sobre a exposi¢ao da instituicao financeira aos riscos
climaticos, suas estratégias de mitigacdo e as medidas
tomadas para aumentar a sua resiliéncia, bem como
os efeitos dos riscos no balanco e oportunidades
relacionadas com sustentabilidade dos fluxos de caixa,
seu acesso ao financiamento e custo de capital a curto,
médio e longo prazo; e

€) A avaliacio do impacto dos riscos climaticos e o ajuste
das suas estratégias de negocios para lidar com os
desafios e oportunidades decorrentes das mudancas
climaticas, incluindo os custos de financiamento.

ARTIGO 10
Responsabilidades do Orgéo de Administrag&o

1. No ambito da gestdo dos riscos relacionados com o clima,
compete ao 6rgdo de administragio das instituigdes:

a) Aprovar a estratégia e as politicas relativas ao risco
climético sobre os riscos financeiros e ndo financeiros;

b) Estabelecer niveis de tolerancia em relagéo ao risco
climatico;

C) Assegurar que a exposicao significativa ao risco climatico
seja mantida a niveis prudentes e consistentes com o
capital e liquidez disponiveis;

d) Assegurar que a gest&o de topo e 0s responsaveis pela
gestdo de risco climético possuam conhecimento e
proficiéncia razodveis para materializar as atribuicdes
da fun¢do de gestao destes riscos;

€) Assegurar aimplementacdo de principios fundamentais
que facilitem a identificacdo, mensuracao,
acompanhamento e controlo do risco climatico;

f) Assegurar aimplementacao das politicas e procedimentos
aprovados;

g) Definir o contetido e a frequéncia dos relatérios a
submeter ao 6rgéo de administracdo sobre a gestéo
do risco climatico;

h) Assegurar a comunicacdo da estratégia e das politicas
de risco climatico;

i) Definir a estratégia de negdcios, incluindo a segregacio de
fungdes e garantir a solidez financeira, decisdes-chave
de pessoal, organizagao interna, estruturae préticasde
governacdo em relagdo a gestdo dos riscos climéaticos
e obrigacdes de compliance;

j) Asssegurar aincorporagao dosriscos climéticos no quadro
de definicdo de apetite de risco global;

k) Garantir uma gestéo eficaz dos riscos climaticos e
a producdo adequada e oportuna dos respectivos
relatérios periddicos;

[) Assegurar arealizag8o de uma avaliag8o independente,
objectiva e abrangente, provida de relatdrios periédicos
gue contribuam para a resiliéncia face aos impactos
dos riscos climaticos; e

m) Tomar decisdes de gest@o dos riscos climéticos e efectuar
a respectiva fiscalizacao.

2. Para efeitos do disposto na alinea @) do nimero anterior,
a estratégia e as politicas relacionadas com os riscos climaticos
devem estar em consonéncia com aestratégiaglobal de negdcio,
devendo ser revistas, pelo menos, umavez por ano.

ARTIGO 11
Responsabilidades da Gestdo do Topo

No ambito da gestdo dos riscos climéticos com impacto nos
indicadores financeiros e nao financeiros, compete aos gestores
de topo responsaveis pela gestio de risco das instituicdes:

a) Desenvolver politicas e procedimentos de gestéo dos
riscos climéticos para aprovacéo pelo 6rgdo de
administragdo, como parte do quadro global de gestéo
de riscos;

b) Implementar politicas de gestdo dos riscos climaticos,
aprovadas pelo 6rgdo de administragdo;

¢) Assegurar aelaboracdo eimplementacdo de um sistema
de reporte adequado quanto ao conteido, formato e
frequéncia das informacdes relativas aos portfélios
expostos aos riscos climdticos;
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d) Estabelecer controlos internos, incluindo
institucionalizag8o de linhas de responsabilidade e
autoridade claras, para assegurar um processo eficaz
de gestdo dos riscos climéticos;

e) Assegurar a divulgacdo atempada das politicas,
procedimentos e outras informacgdes de gestdo dos
riscos climdticos;

f) Fornecer ao 6rgéo de administragdo as informagtes
relacionadas aos riscos climéticos que devem incluir:

i. mudancas na estratégia de negdécios, de risco
climatico e apetite pelo risco;

ii. o desempenho e a situagdo financeira da
instituigdo;

iii. violagdo de limites de risco ou regras de
compliance;

iv. falhas de controlo interno.

0) Alocar recursos financeiros ou nao financeiros necessrios
aimplementacdo da estratégia climatica.

CAPITULO IV

Quadro de Controlo Interno
ARTIGO 12

Controlo Interno

1. Asinstitui¢cdes devem implementar um quadro de controlo
interno adequado e apropriado, com base em trés linhas de
defesa, para garantir a identificacdo, mensuragdo, monitorizacao,
mitigacio, gestdo sélida e transparente, abrangente e eficaz do
portfdlio relacionado com o clima.

2. Nos termos do estabelecido no nimero anterior, as instituicoes
devem definir e comunicar as func¢des e responsabilidades das
linhas de negdcio, bem como das trés linhas de defesa.

ARTIGO 13
Politicas e Procedimentos

1. AsingtituicBes devem dispor de politicas e procedimentos
escritos para identificar, medir e controlar os riscos climdticos
que sejam consistentes com as estratégias, condicdes financeiras
eniveis de tolerancia ao risco dainstituicao.

2. Para efeitos do nimero anterior, as politicas e procedimentos
devem:

@) Definir as linhas de responsabilidade de gestdo dos riscos;

b) Identificar os érgdos responsaveis por desenvolver
estratégias de gestdo dos riscos climéticos;

¢) Identificar os diferentes tipos de instrumentos financeiros
e ndo financeiros permitidos e estratégias de cobertura
de risco;

d) Descrever as estratégias de controlo da exposigédo
agregada aos riscos climaticos; e

€) Estabelecer o contelido e a frequéncia dos relatérios
sobre a gestdo de riscos financeiros e ndo financeiros
relacionados ao clima

3. Com periodicidade minima anual, as instituicdes devem
definir e quantificar a tolerancia do negécio com relagdo aos
riscos financeiros e ndo financeiros ligados ao clima e assegurar
que esteja consistente com a estratégia e o apetite de risco
organizacional.

4. As instituicdes devem estabelecer métricas para recolher
informacdes que permitam a elaboracdo de relatérios, tanto
ao nivel técnico como executivo, em todos os aspectos do seu
programa de implementacdo da gestéo dos riscos climaticos.

CAPITULO V

Informagdes
ARTIGO 14

Divulgacgéo

Asingtituicdesdevem divulgar nosseusrelatériosdedisciplina
demercado, informagdes sobre os riscos climéticos com impacto
nos riscos financeiros e nao financeiros.

ARTIGO 15
Areas tematicas de divulgagéo

As informacdes referidas no artigo anterior devem ser
divulgadas nas seguintes dreas temadticas:

a) Governacdo: através da divulgagdo do seu processo
de governagdo em relag@o aos riscos financeiros e
nao financeiros relacionados com o clima, incluindo
funcoes e responsabilidades do érgdo de administracdo
e gestdo de topo;

b) Estratégia: através da divulgagdo da estratégia para riscos
financeiros e ndo financeiros relacionados com o clima
que tenham sido identificados a curto, médio e longo
prazos e 0 seu impacto nasuaestratégiae planeamento
financeiro;

) Gestao de Riscos: através da divulgacio dos processos de
identificagdo, avaliac@o e gestao dos riscos financeiros
e nao financeiros relacionados com o clima e de como
tais riscos séo integrados no risco globa do quadro
de gestdo; e

d) Indicadores, Métricas e Metas: através da divulgaggo dos:

i. indicadores-chave de desempenho e de risco
utilizados em relag@o aos riscos financeiros
e ndo financeiros relacionados com o clima,
para efeitos de defini¢do da sua estratégia e
gestao;

ii. comparacéo dos principais indicadores de
desempenho e principaisindicadores derisco
contra as metas internas; e

iii. metodologias, defini¢Ges e critérios de referéncia
associados as métricas e metas divulgadas.

Anexo
Glossario

Para efeitos do presente Aviso, considera-se:

a) Choques climdticos: desvios dos padrdes ambientais
normais na forma de secas, cheias, stress térmico,
subidado nivel daaguado mar, incéndios, ciclonesou
outros eventos extremos que foram exacerbados pelas
mudangas climéticas;

b) Risco climatico: potencial impacto negativo causado por
um choque climdtico;

C) Riscos financeiros e nao financeiros relacionados com
o clima: riscos potenciais que podem surgir das
mudancas climéticas ou dos esforgos para mitigar
tais mudangas e seu impacto econémico e financeiro;

d) Riscos fisicos: os riscos susceptiveis de originar custos
econdmicos e perdas financeiras resultantes do
aumento da gravidade e frequéncia das condi¢des
meteoroldgicas extremas relacionadas com eventos
climéticos e mudancas graduais de longo prazo no
clima (por exemplo, eventos climiticos extremos);
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e) Riscos de transic¢ao: riscos relacionados com o processo
de ajustamento rumo a uma economia de baixo
carbono, como, por exemplo, mudancas nas politicas
governamentais, legislacdo e regulamentacgéo,
mudancgas na tecnologia, no mercado de politicas de
mitigagdo climética e nos padrdes de consumo.

Aviso n.° 7/GBM/2025
de 21 de Outubro

A inclusdo financeira, tendo em conta o género, € um factor
essencial para o desenvolvimento econdémico sustentavel,
contribuindo para a redug@o das desigualdades significativas entre
homens e mulheres no acesso e uso dos servicos financeiros e da
pobreza, bem como para 0 aumento da participacéo da mulher,
em especial, no sector produtivo e para promogdo da equidade
de género no acesso ao sistema financeiro.

Nestes termos, havendo necessidade de estabelecer orientagdes
aos intervenientes no sistema financeiro, para a adop¢ao de boas
préticas que garantam maior inclusdo e equidade de género,
0 Banco de Mocambique, no uso das competéncias conferidas
ao abrigo daalinead) don.° 2 do artigo 37 daLei n.° 1/92, de 3
de Janeiro, Lei Organica do Banco de Mocambique, determina:

CAPITULO I

Disposic¢8es Gerais
ARTIGO 1

Objecto

O presente Aviso estabel ece as Directrizes orientadoras sobre
a politica de acesso e uso equitativo de produtos e servicos
financeiros.

ARTIGO 2
Ambito
O presente Aviso aplica-se as instituicdes de crédito,

sociedades financeiras e operadores de microfinangas, doravante
designadas “instituictes’.

ARTIGO 3
Definicoes

Os termos e expressdes usados no presente Aviso sao definidos
no Glossdrio, constante no anexo 1, que é dele parte integrante.

CAPITULO 11

Politica de Acesso e Uso Equitativo de Produtos
e Servicos Financeiros

ARTIGO 4
Aprovagédo e implementacéo da politica de acesso e uso equitativo

1. As ingtituicBes devem aprovar e implementar a politica
de acesso e uso equitativo de produtos e servicos financeiros
e disseminar em todas as agéncias e formas de representacéo,
nomeadamente, agentes.

2. O 6rgao de administracdo dainstituicdo é responsavel pela
aprovacao da pol itica e acompanhamento da suaimplementagéo.

3. As institui¢des devem indicar um responsavel por fiscalizar
e acompanhar aimplementacdo da politica e a sua disseminacéo
nainstituicdo (Women Champion).

ARTIGO 5

Contelido da politica de acesso e uso equitativo de produtos
e servicos financeiros

1. A politicadeve conter, no minimo, principiose procedimentos
sobre o seguinte:

a) Equidade de género;

b) Inclusdo financeira digital;

¢) Educacio financeira e capacitacao;

d) Atendimento inclusivo;

e) Promocao de parcerias estratégicas;

f) Adaptacdo de produtos e servigos as caracteristicas
culturais, demogréficas, bem como as questdes de
género; e

g) Metas e indicadores para a inclusdo financeira das
mulheres.

2. Na elaboracdo e implementacido da politica do género,
as ingtituicBes devem observar os principios estabelecidos no
nimero anterior e as orientacdes constantes do anexo 2 ao presente
Aviso, que dele é parte integrante.

3. Nas suas politicas e seus processos internos, as instituicdes
devem assegurar a equidade do género no acesso e uso dos
produtos e servigos financeiros, através da adopgao de medidas
operacionais para assegurar a inclusdo financeira, com vista a:

a) Garantir que os produtos financeiros sdo desenvolvidos
de forma inclusiva, atendendo as necessidades das
mulheres e promovendo a equidade de género;

b) Fomentar o uso de solucdes tecnol égicas e digitais para
aumentar o acesso das mulheres ao sistema financeiro;

¢) Implementar estratégiasparacapacitacdo decol aboradores,
assegurando que as praticas da instituicdo sejam
sensiveis ao género; e

d) Promover a seguranga financeira das mulheres, através de
mecani smos de proteccao ao consumidor e mitigacdo
de riscos financeiros.

4. As instituicdes devem desenvolver mecanismos que
incentivem o uso activo dos produtos e servigos financeiros
dirigidos as mulheres.

ARTIGO 6

Caracteristicas dos produtos e servicos financeiros sensiveis
ao género

1. Asingtitui¢cBesdevem garantir aconcepcao edisponibilizagdo
de produtos e servicos financeiros adaptados as necessidades das
mulheres, assegurando a equidade de género.

2. Os produtos financeiros devem ser desenvolvidos com base
nos seguintes principios:

a) Simplicidade: devem ser ficeis de compreender e
de utilizar, com linguagem acessivel e estrutura
simplificada;

b) Flexibilidade: devem permitir adaptagdes as necessidades
especificas dos diferentes perfis de utilizadores;

C) Acessibilidade digital: devem possibilitar a integracao
com servi¢os moéveis e plataformas digitais inclusivas;

d) Adaptag@o ao contexto econdmico das mulheres: devem
existir produtos especificos para sectores de elevada
participacdo feminina, tais como a agricultura e
comércio; e

e) Sustentabilidade: devem ser desenvolvidos produtos
viaveis que incentivem préticas de poupanga,
investimento responsédvel e resiliéncia financeira no
médio e longo prazo.





